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PRIMERA PARTE: CUESTIONARIO DE CONTENIDO TEORICO

1.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 5 de la Ley
3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, difundir, a través del
Sistema Publico Integrado de Informacion de los Servicios de
Empleo, las politicas de empleo diseiiadas es:

a) Un objetivo de las politicas de empleo.
b) Una fase de la planificacién de la politica de empleo.
c) Una dimensién autonémica de las politicas de empleo.

d) Un deber en aras del principio de transparencia en el funcionamiento del mercado de
trabajo.

2.- Tal como indica el articulo 12 de la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, la Estrategia Espaiiola de Apoyo Activo al
Empleo:

a) Tendra caracter cuatrienal y deberad ser objeto de revisién, mejora y actualizacién a
partir de los resultados de una evaluacién intermedia a los dos afios de su aprobacién y de
una evaluacién ex post a su finalizacion.

b) Tendra caricter cuatrienal y podré ser objeto de revision, mejora y actualizacién a
partir de los resultados de una evaluacion intermedia a los dos afios de su aprobacién y de
una evaluacién ex post a su finalizacién.

c) Tendra caracter bianual y debera ser objeto de revisién, mejora y actualizacion a partir
de los resultados de una evaluacién intermedia al afio de su aprobacién y de una
evaluacion ex post a su finalizacion.

d) Tendra caricter bianual y podré ser objeto de revisién, mejora y actualizacién a partir
de los resultados de una evaluacién intermedia al afio de su aprobacién y de una
evaluacién ex post a su finalizacion.
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3.- De conformidad con lo sefialado en el articulo 21 de la Ley
3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, acerca de la estructura
organizativa de la Agencia Espaiiola de Empleo, seiiale la
respuesta CORRECTA:

a) En todo caso, las estructuras periféricas se dotaran de un consejo rector y una comision
permanente, como 6rganos rectores y de participacién institucional de la Administracion
General del Estado y de los interlocutores sociales que garanticen un adecuado
cumplimiento de sus competencias.

b) La estructura central podra dotarse de un consejo rector y una comisién permanente,
como 6rganos rectores y de participacion institucional de la Administracion General del
Estado y de los interlocutores sociales que garanticen un adecuado cumplimiento de sus
competencias.

c) Las estructuras periféricas podrdn dotarse de un consejo rector y una comision
permanente, como 6rganos rectores y de participacién institucional de la Administracion
General del Estado y de los interlocutores sociales que garanticen un adecuado
cumplimiento de sus competencias.

d) En todo caso, la estructura central se dotard de un consejo rector y una comision
permanente, como Grganos rectores y de participacién institucional de la Administracion
General del Estado y de los interlocutores sociales que garanticen un adecuado
cumplimiento de sus competencias.

4.- Seghan lo dispuesto en el articulo 32 de la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, la Agencia Espaiiola de Empleo y los
servicios autonémicos elevarin una memoria sobre el gasto y los
resultados de las politicas activas de empleo:

a) Anualmente a la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.

b) Anualmente al Sistema Pidblico Integrado de Informacién de los Servicios de Empleo.
c) Semestralmente a a la Conferencia Sectorial de Empleo y Asuntos Laborales.

d) Semestralmente al Sistema Ptblico Integrado de Informacién de los Servicios de
Empleo.
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5.- En relacion al articulo 9 de la Ley 15/2022, de 12 de julio,
integral para la igualdad de trato y la no discriminacion, sobre la
igualdad de trato y no discriminacion en el empleo por cuenta
ajena, seiiale la respuesta INCORRECTA:

a) No podréan establecerse limitaciones, segregaciones o exclusiones por razén de las
causas previstas en esta ley para el acceso al empleo por cuenta ajena, publico o privado,
incluidos los criterios de seleccion, en la formacién para el empleo, en la promocién
profesional, en la retribucién, en la jornada y demds condiciones de trabajo, asi como en
la suspensién, el despido u otras causas de extincion del contrato de trabajo.

b) Los servicios publicos de empleo, sus entidades colaboradoras y las agencias de
colocacion o entidades autorizadas deberdn velar especificamente por el respeto del
derecho a la igualdad de trato y no discriminacién indirecta por razén de las causas
previstas en esta ley, favoreciendo la aplicacién de medidas para la consecucion de tal fin
como el curriculo de vida anénimo.

c) Por via reglamentaria, se podra exigir a los empleadores cuyas empresas tengan mas de
50 trabajadores, que publiquen la informacion salarial necesaria para analizar los factores
de las diferencias salariales, teniendo en cuenta las condiciones o circunstancias del
articulo 2.1 de esta ley.

d) Se entenderan discriminatorios los criterios y sistemas de acceso al empleo, publico o
privado, o en las condiciones de trabajo que produzcan situaciones de discriminacién
indirecta por razon de las causas previstas en esta ley.

6.- Segun lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley Organica
3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y
hombres, los planes de igualdad contendran un conjunto
ordenado de medidas evaluables dirigidas a remover los
obstaculos que impiden o dificultan la igualdad efectiva de
mujeres y hombres. El diagnéstico previo contendra, entre
otras cuestiones (seiiale la respuesta INCORRECTA):

a) Prevencion del acoso sexual y por razén de sexo.
b) Infrarrepresentacién femenina.
c) Organos responsables de su ejecucién.

d) Proceso de seleccién y contratacién.
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7.- De acuerdo con el articulo 1 del Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, écuil de los
o de las siguientes NO se excluye de su Ambito de aplicaciéon?

a) Las prestaciones personales obligatorias.
b) Los trabajos realizados a titulo de amistad, benevolencia o buena vecindad.
¢) La relacién de servicio de los funcionarios publicos.

d) La relacién del personal al servicio de las Administraciones Piiblicas y demas entes,
organismos y entidades del sector publico, en todo caso.

8.- De acuerdo con el articulo 14 del Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, sefiale la
respuesta CORRECTA en relacion con el periodo de prueba:

a) En defecto de pacto en convenio, la duracién del periodo de prueba no podra exceder
de seis meses para los técnicos titulados, ni de dos meses para los demds trabajadores.

b) En defecto de pacto en convenio, la duracién del periodo de prueba no podra exceder
de nueve meses para los técnicos titulados, ni de tres meses para los demas trabajadores.

c) En defecto de pacto en convenio, la duracién del periodo de prueba no podra exceder
de tres meses para los técnicos titulados, ni de dos meses para los demas trabajadores.

d) En defecto de pacto en convenio, la duracién del periodo de prueba no podra exceder
de seis meses para los técnicos titulados, ni de un mes para los demas trabajadores.

9.- De acuerdo con el articulo 16 del Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, sefiale la
respuesta INCORRECTA en relaciéon con los contratos fijos-
discontinuos:

a) Podréa celebrarse un contrato fijo-discontinuo entre una empresa de trabajo temporal y
una persona contratada para ser cedida.
b) Se debera formalizar por escrito, salvo pacto en contrario.

c) Podrd concertarse para el desarrollo de trabajos consistentes en la prestacion de
servicios en el marco de la ejecucién de contratas mercantiles o administrativas que,
siendo previsibles, formen parte de la actividad ordinaria de la empresa.

d) En todo caso, el llamamiento debera realizarse por escrito o por otro medio que
permita dejar constancia de la debida notificacién a la persona interesada con las
indicaciones precisas de las condiciones de su incorporacién y con una antelacion
adecuada.
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10.- De acuerdo con el articulo 52 del Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, écual de las
siguientes NO seria una causa ohbjetiva de extincién del contrato
de trabajo?

a) La ineptitud del trabajador conocida o sobrevenida con posterioridad a su colocacién
efectiva en la empresa.

b) La falta de adaptacién del trabajador a las modificaciones técnicas operadas en su
puesto de trabajo, cuando dichos cambios sean razonables.

c) El incumplimiento grave y culpable del trabajador.

d) En el caso de contratos por tiempo indefinido concertados directamente por entidades
sin &nimo de lucro para la ejecucion de planes y programas publicos determinados, sin
dotacién econ6mica estable y financiados por las Administraciones Publicas mediante
consignaciones presupuestarias o extrapresupuestarias anuales consecuencia de ingresos
externos de caracter finalista, la insuficiencia de la correspondiente consignacién para el
mantenimiento del contrato de trabajo de que se trate.

11.- De acuerdo con el articulo 47 bis del Real Decreto
Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, éa
quién corresponde activar el Mecanismo RED de Flexibilidad y
Estabilizacion del Empleo?

a) A la empresa afectada.

b) A las organizaciones sindicales mas representativas a nivel estatal.

c) A las organizaciones empresariales mas representativas a nivel estatal.
d) Al Consejo de Ministros.

12.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 26 del Real
Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Estatuto de los
Trabajadores, sefiale la respuesta CORRECTA en relacion con el
salario:

a) Todas las cargas fiscales y de Seguridad Social a cargo del trabajador seran satisfechas
por el mismo, salvo pacto en contrario.

b) Mediante el contrato individual o, en su defecto, la negociaciéon colectiva, se
determinard la estructura del salario.

c) En ningln caso el salario en especie podra superar el cuarenta por ciento de las
percepciones salariales del trabajador.

d) Operara la compensacion y absorcion cuando los salarios realmente abonados, en su
conjunto y computo anual, sean mds favorables para los trabajadores que los fijados en el
orden normativo o convencional de referencia.
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13.- De acuerdo con el articulo 86 del Real Decreto Legislativo
2/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajadores, seiiale la
respuesta  CORRECTA en relacion con la vigencia de los
convenios colectivos:

a) Salvo pacto en contrario, los convenios colectivos se prorrogaran de afio en afio si no
mediara denuncia expresa de las partes.

b) Los convenios colectivos no se pueden prorrogar.

c) Salvo pacto en contrario, los convenios colectivos se prorrogaran por periodos de cinco
afios si no mediara denuncia expresa de las partes.

d) En todo caso, los convenios colectivos se prorrogardn por periodos de cinco afios si no
mediara denuncia expresa de las partes.

14.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 11 del Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad
Social, ademis de los sistemas especiales regulados en esta ley,
en aquellos regimenes de la Seguridad Social en que asi resulte
necesario, podran establecerse sistemas especiales
exclusivamente en alguna o algunas de las siguientes materias:

a) Encuadramiento, afiliacién, forma de cotizacién o recaudacion.
b) Encuadramiento, inscripcion, forma de cotizacién o recaudacion.
c) Encuadramiento, afiliacién, forma de cotizacién o liquidacion.

d) Inscripcién, forma de cotizacién o recaudacion.
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15.- Segin el articulo 19 del Real Decreto Legislativo 8/2015, de
30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley
General de la Seguridad Social, las bases de cotizacion a la
Seguridad Social, en cada uno de sus regimenes, tendran los
siguientes topes:

a) Las cuantias fijadas para cada afio por la correspondiente Ley de Presupuestos
Generales del Estado.

b) Como tope maximo las cuantias fijadas para cada afio por la correspondiente Ley de
Presupuestos Generales del Estado y como tope minimo las cuantias del salario minimo
interprofesional vigente en cada momento, incrementadas en un sexto, salvo disposicién
expresa en contrario.

c) Como tope méximo las cuantias fijadas para cada afio por la correspondiente Ley de
Presupuestos Generales del Estado y como tope minimo las cuantias del salario minimo
interprofesional vigente en cada momento, salvo disposicién expresa en contrario.

d) Como tope maximo las cuantias fijadas para cada afio por la correspondiente Ley de
Presupuestos Generales del Estado y como tope minimo las cuantias del salario minimo
interprofesional vigente en cada momento, incrementadas en un tercio, salvo disposicién
expresa en contrario.

16.- Segan el articulo 207 del Real Decreto Legislativo 8/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social, el acceso a la jubilacion
anticipada derivada del cese en el trabajo por causa no
imputable a la libre voluntad del trabajador exigira, entre otros,
el siguiente requisito:

a) Encontrarse inscrito en las oficinas de empleo como demandante de empleo durante un
plazo de, al menos, seis meses inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud de la
jubilacién.

b) Encontrarse inscrito en las oficinas de empleo como demandante de empleo durante un
plazo de, al menos, un mes inmediatamente anterior a la fecha de la solicitud de la
jubilacién .

c) Encontrarse inscrito en las oficinas de empleo como demandante de empleo durante un
plazo de, al menos, 15 dias inmediatamente anteriores a la fecha de la solicitud de la
jubilacién.

d) No es necesaria la inscripcién como demandante de empleo.
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17.- Segin el articulo 266 del Real Decreto Legislativo 8/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social, entre los requisitos que
deberian reunir para tener derecho a las prestaciones por
desempleo las personas comprendidas en el articulo 264
(personas protegidas), se encuentra (seiialar la respuesta
INCORRECTA):

a) Estar afiliadas a la Seguridad Social y en situacién de alta o asimilada al alta en los
casos que legal o reglamentariamente se determinen.

b) Estar inscrito como demandante de empleo en el servicio publico de empleo
competente.

c) Encontrarse en situacién legal de desempleo, acreditar disponibilidad para buscar
activamente empleo y para aceptar colocacién adecuada a través de la suscripcion del
acuerdo de actividad al que se refiere el articulo 3 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de
Empleo.

d) No haber cumplido la edad ordinaria que se exija en cada caso para causar derecho a la
pension contributiva de jubilacién, en todo caso.

18.- Conforme a lo establecido en el articulo 274 del Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad
Social, seran beneficiarios del subsidio por desempleo los
desempleados que, cumpliendo los demas requisitos
establecidos, se encuentren en alguna, entre otras, de las
siguientes situaciones (seiiale la respuesta INCORRECTA):

a) Las personas mayores de cuarenta y cinco afios que hayan agotado la prestacion por
desempleo.

b) Las personas menores de cuarenta y cinco afios sin responsabilidades familiares que
hayan agotado la prestacién por desempleo que haya tenido una duracién igual o superior
a trescientos sesenta dias.

c) Personas en situacién legal de desempleo sin tener cubierto el periodo minimo de
cotizacién para tener derecho a la prestacién contributiva, siempre que hayan cotizado al
menos noventa dias.

d) Personas en situacion legal de desempleo sin tener cubierto el periodo minimo de
cotizacién para tener derecho a la prestacién contributiva, siempre que hayan cotizado al
menos sesenta dias y tengan responsabilidades familiares.
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19.- En cuanto al nacimiento y solicitud del subsidio por
desempleo, el articulo 276 del Real Decreto Legislativo 8/2015,
de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley General de la Seguridad Social, seiiala que:

a) El derecho nace, en todo caso, a partir del dia siguiente al del hecho causante.

b) El derecho nace, en todo caso, a partir del dia siguiente al de la presentacion de la
solicitud.

¢) Una vez transcurridos los seis meses desde la fecha del hecho causante, la solicitud
sera denegada, salvo que en el ultimo dia de este plazo el solicitante se encontrara
realizando trabajos por cuenta propia o ajena, o percibiendo la prestacién por incapacidad
temporal o por nacimiento y cuidado de menor, en cuyo caso se ampliara el plazo de
solicitud hasta los quince dias habiles siguientes a la finalizacién del trabajo o extincién
de la prestacién.

d) Solicitado fuera del plazo de quince dias hébiles siguientes a la fecha del hecho
causante, pero dentro de los seis meses siguientes, nacerd el dia siguiente al de la
presentacién de la solicitud.

20.- De conformidad con el articulo 5 de la Ley organica 3/2018,
de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia
de los derechos digitales, en relacion al deber de
confidencialidad, sefiale la respuesta CORRECTA:

a) Las obligaciones establecidas decaeran cuando finalice la relacién del obligado con el
responsable o encargado del tratamiento.

b) Los responsables y encargados del tratamiento de datos son las iinicas personas sujetas
al deber de confidencialidad.

c) La obligacién general de confidencialidad sera complementaria de los deberes de
secreto profesional de conformidad con su normativa aplicable.

d) Las respuestas a), b) y ¢) son incorrectas.

21.- De acuerdo con el articulo 30 del Decreto 147/2024, de 20
de mayo, por lo que se establece la estructura organica de la
Conselleria de Empleo, Comercio y Emigracion, la funcion de
elaboracion del plan de formacion del personal del Servicio
Publico de Empleo de Galicia corresponde a:

a) La Subdireccién General de Formacion para el Empleo.

b) La Subdireccién General del Servicio Ptblico de Empleo de Galicia.

¢) La Subdireccién General de Cualificaciones y Capacidades para el Empleo.

d) La Subdireccién General de Coordinacién, Evaluacién y Seguimiento de programas.
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22.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 68 del Decreto
147/2024, de 20 de mayo, por el que se establece la estructura
organica de la Conselleria de Empleo, Comercio y Emigracion,
las oficinas de empleo:

a) Tendran dependencia orgénica y funcional de la respectiva direccién territorial.

b) Tendran dependencia funcional, pero no organica, de la respectiva direccién territorial.
c) Tendrén dependencia orgénica, pero no funcional, de la respectiva direccion territorial.

d) Tendrén dependencia organica y funcional de la Subdireccién General del Servicio
Piblico de Empleo de Galicia.

23.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley
1/2015, de 1 de abril, de garantia de la calidad de los servicios
publicos y de la buena administracion, la Oficina de Defensa de
las Personas Usuarias de los Servicios Piublicos remitira al
Valedor do Pobo un informe en relacion con las sugerencias y
quejas recibidas relativas al funcionamiento de los servicios del
sector publico autonémico:

a) Semestralmente.

b) Trimestralmente.

c) Anualmente.

d) Mensualmente.

24.- Segun el articulo 39 del Real Decreto 438/2024, de 30 de
abril, por el que se desarrollan la Cartera Comin de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, los
servicios publicos de empleo promoveran que la inscripcion
solicitada como demandantes de empleo de las personas
solicitantes de prestaciones por desempleo se realice:

a) En los 15 dias habiles siguientes a la situacién legal de desempleo.

b) En los 15 dias naturales siguientes a la situacién legal de desempleo.

) En el mes siguiente a la situacion legal de desempleo.

d) Dentro de los plazos establecidos para la solicitud de las prestaciones.
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25.- Segan el articulo 41 del Real Decreto 438/2024, de 30 de
abril, por el que se desarrollan la Cartera Comin de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, se
garantizara, entre otros instrumentos (seiialar la respuesta
INCORRECTA):

a) El acceso a trabajos en cualquier territorio de la Unién Europea en iguales condiciones.
A tal fin, las personas demandantes de servicios de empleo podréan desplazarse libremente
y beneficiarse de las ayudas al empleo que pertenezcan a la Cartera Comun de servicios.

b) Una intermediacion laboral eficiente, que facilite ofertas de empleo adecuadas, en
particular en el caso de personas en situacién de desempleo inmersas en procesos de
recolocacién.

c) La existencia de un canal presencial o digital alternativo de recepcion de los servicios
que permita recibir una orientacion y atencidn presencial o no presencial.

d) La biisqueda de la proteccion social precisa que permita el mantenimiento de un nivel
de vida digno durante el proceso de bisqueda de ocupacién.

26.- De acuerdo con el articulo 9.4 del Real Decreto 438/2024, de
30 de abril, por el que se desarrollan la Cartera Comun de
Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los servicios
garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de
Empleo, si la persona demandante quiere mantener su demanda
en situacion de alta, debera proceder a renovar la misma:

a) Cada tres meses.

b) Con caracter general, cada 90 dias naturales.

c) En la forma y fecha indicada en su ultimo documento de renovacién de la demanda
vigente.

d) En todo caso, presencialmente si es perceptora de prestaciones.

27.- Conforme a lo establecido en el articulo 65 del Real Decreto
557/2011, de 20 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de
la Ley Organica 4/2000, sobre derechos y libertades de los
extranjeros en Espafia y su integracion social, tras su reforma
por Ley Organica 2/2009, el Servicio Pablico de Empleo Estatal
elaborara un Catalogo de ocupaciones de dificil cobertura con
periodicidad:

a) Mensual.
b) Trimestral.
c) Semestral.
d) Anual.
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28.- Segiin lo dispuesto en el articulo 2 de la Orden
TAS/3698/2006, de 22 de noviembre, por la que se regula la
inscripcion de trabajadores extranjeros no comunitarios en los
Servicios Piiblicos de Empleo y en las Agencias de Colocacion, se
podran inscribir como demandantes de empleo en los servicios
publicos de empleo y en las agencias de colocacién, los titulares,
en edad laboral, de los documentos siguientes, entre otros,
durante la vigencia de los mismos o con las condiciones previstas
en dicha Orden:

a) Autorizacién de residencia temporal, acreditada con la tarjeta de identidad de
extranjero o con la resolucién por la que se conceda dicha autorizacién.

b) Autorizacién de residencia temporal y trabajo por cuenta ajena, acreditada con la
tarjeta de identidad de extranjero o con la resolucién por la que se conceda dicha
autorizacion.

c) Autorizacién de residencia temporal con excepcién a la autorizacion de trabajo,
acreditada con la tarjeta de identidad de extranjero o con la resolucién por la que se
conceda dicha autorizacién.

d) Todas las respuestas son correctas.

29.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 65.2 del Real
Decreto 557/2011, de 20 de abril, por el que se aprueba el
Reglamento de la Ley Organica 4/2000, sobre derechos y
libertades de los extranjeros en Espaiia y su integraciéon social,
tras su reforma por Ley Orginica 2/2009, en relaciéon con el
tramite para acreditar ante la Oficina de Extranjeria la dificultad
de cubrir los puestos de trabajo vacantes con trabajadores ya
incorporados en el mercado laboral interno, sefiale la respuesta
CORRECTA:

a) La oferta de empleo estard formulada de forma precisa, sin contener requisitos que
tengan relacion directa con el puesto.

b) El Servicio Ptiblico de Empleo emitird la certificacién de insuficiencia de demandantes
en un plazo méximo de tres dias contados a partir de la finalizacién de la publicidad de la
oferta.

c) El certificado emitido por el Servicio Piblico de Empleo competente deberd contener
informacién que identifique al empleador y la oferta y sobre el niimero de puestos de
trabajo ofertados y de trabajadores puestos a disposicion del empleador.

d) El Servicio Pdblico de Empleo en el que se haya presentado la oferta de empleo,
durante un periodo de tiempo de siete dias, dara publicidad a dicha oferta.
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30.- Segun el articulo 11.4 del Real Decreto 438/2024, de 30 de
abril, por el que se desarrollan la Cartera Comun de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, écual
de los siguientes NO es un servicio de orientacion garantizado?

a) Itinerario o plan personalizado.

b) Elaboracion de un perfil individualizado.

c) Tutorizacién individual, asesoramiento continuado y atencién personalizada.
d) Accién grupal de orientacién.

31.- Segun el articulo 12.3 del Real Decreto 438/2024, de 30 de
abril, por el que se desarrollan la Cartera Comiun de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, éen
qué plazo las personas demandantes de los servicios de empleo
dispondran de su evaluacion derivada de su perfil
individualizado?

a) En el plazo de tres meses desde la primera atencion por el servicio de orientacion. Este
plazo podrd ampliarse en un mes cuando existan razones excepcionales sobrevenidas
como consecuencia de la estacionalidad.

b) En el plazo de tres meses desde la inscripcion como demandante de empleo. Este plazo
podra ampliarse en un mes cuando existan razones excepcionales sobrevenidas como
consecuencia de la estacionalidad.

c) En el plazo de tres meses desde la solicitud del servicio de orientacion. Este plazo
podrd ampliarse en un mes cuando existan razones excepcionales sobrevenidas como
consecuencia de la estacionalidad.

d) En el plazo de tres meses desde la inscripcién como demandante de empleo. Este plazo
podrd ampliarse en dos meses cuando existan razones excepcionales sobrevenidas como
consecuencia de la estacionalidad.

32.- Segun el articulo 36 de la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de
Empleo, referido a la medicion de la mejora de la empleabilidad,
se establecera:

a) Una tasa de intermediacion, que permitirdA medir el impacto de las atenciones a las
personas en sus transiciones al empleo y la efectividad en la atencién a las empresas que
solicitan cubrir sus puestos vacantes.

b) Una tasa de ocupabilidad, definida reglamentariamente, que permitird cuantificar la
mejora de la ocupabilidad.

¢) Una tasa de cobertura, que ofrecerd una medida de la poblacién atendida por los
servicios de orientacion laboral.

d) Las opciones a), b) y ¢) son correctas.
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33.- ¢Cuil de las siguientes actividades NO forma parte del
asesoramiento para el autoempleo y el emprendimiento
contemplado en el articulo 30 del Real Decreto 438/2024, de 30
de abril, por el que se desarrollan la Cartera Comun de Servicios
del Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo?

a) Informaci6n y orientacién sobre el proceso de emprender.

b) Informaci6n y apoyo sobre los procesos de comunicacion de las contrataciones.

c) Preparacién para el emprendimiento colectivo, para proyectos de mas de una persona
usuaria.

d) Analisis de la idea y visién de negocio, del modelo de negocio, y del plan econémico y
financiero.

34.- En atencion a lo dispuesto en el articulo 14 del Real Decreto
438/2024, de 30 de abril, por el que se desarrollan la Cartera
Comiin de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los
servicios garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, seiiale la respuesta CORRECTA:

a) El plan de actuacién se adaptard a las modificaciones que se produzcan en la
empleabilidad de la persona usuaria durante el desarrollo de las actividades y servicios
previstos en el itinerario.

b) Las personas demandantes de los servicios de empleo tienen derecho a disponer de su
itinerario o plan de actuacién individualizado, en el plazo méaximo de tres meses, a contar
desde la elaboracién de su perfil como persona usuaria y previa peticion de esta persona
0, en su caso, de la tutora.

¢) La temporalidad e intensidad del itinerario se establecerdn de acuerdo con lo
establecido por los servicios publicos de empleo.

d) Las opciones a), b) y c) son incorrectas.

35.- Las actuaciones de informacion forman parte de la
Estrategia Espaiiola de Apoyo Activo al Empleo. ¢éEn qué eje
aparecen contempladas expresamente, segan el articulo 12.4 de
la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo?

a) Eje 1. Orientacion.

b) Eje 3. Formacion.

c) Eje 4. Emprendimiento.

d) Eje 6. Oportunidades de empleo.

36.- Segtin Echeverria et al. (2008), una persona es competente
cuando demuestra:

a) Que posee las competencias técnicas, transversales y de base.

b) Que es capaz de integrar los niveles cognitivo, comunicativo y afectivo.

¢) Que posee los conocimientos y destrezas suficientes para completar una accion.

d) Que “sabe”, que “sabe hacer”, que “sabe estar” y que “sabe ser”, con cierto nivel de
calidad y de manera flexible y auténoma.
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37.- La herramienta SIE:

a) Es un sistema de intermediacién para el empleo accesible a través del portal del
Servicio Publico de Empleo de Galicia.

b) Es un sistema de informacién territorial para el emprendimiento, accesible a través de
la web de la Red de Polos de emprendimiento. Ofrece informacion sobre los detalles del
mercado laboral y la estructura productiva de un territorio, su estructura industrial y
econémica y las oportunidades de desarrollo empresarial.

¢) Se encuentra en fase de desarrollo, junto con la herramienta EMI, por lo que todavia no
es de acceso publico.

d) Se encuentra en fase de desarrollo, pero ya se puede acceder a su versién piloto desde
el portal de la Conselleria de Emprego, Comercio y Emigracion.

38.- ¢En cual o cuiles de los siguientes portales de la Xunta de
Galicia se pueden consultar ayudas para la puesta en marcha de
proyectos de autoempleo?

a) En la Sede Electrénica de la Xunta de Galicia se pueden consultar ayudas promovidas
por la administracién autonémica.

b) En la Oficina Virtual del Empleo Auténomo pueden consultarse ayudas autonémicas o
de otras administraciones.

c) En la web de la Red de Polos de Emprendimiento pueden consultarse ayudas
autonémicas o de otras administraciones.

d) Las opciones a), b) y ¢) son correctas.

39.- Segan lo dispuesto en el articulo 7.1 de la Ley Organica
3/2022, de 31 de marzo, de ordenacion e integracion de la
Formaciéon Profesional, el Sistema de Formacion Profesional se
concreta, entre otros, en (seiiale la respuesta INCORRECTA):

a) El Catalogo Nacional de Estandares de Competencias Profesionales.

b) El Registro Estatal de Formacién Profesional.

c) El Catélogo Nacional de Ofertas de Formacién Profesional.

d) Los elementos basicos de los curriculos.

40.- De acuerdo con lo establecido en el articulo 4 del Real
Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la
ordenacion del Sistema de Formacion Profesional, écon cual de
las siguientes opciones se corresponde el grado B?

a) Certificado de competencia (niveles 1, 2 o0 3).

b) Ciclo formativo de grado bésico, grado medio o grado superior (niveles 1, 2 0 3
respectivamente).

c) Acreditacion parcial de competencia (niveles 1, 2 o 3).

d) Certificado profesional (niveles 1, 2 o 3).
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41.- El articulo 183 del Real Decreto 659/2023, de 18 de julio,
por el que se desarrolla la ordenacién del Sistema de Formaciéon
Profesional, establece que la instruccion del procedimiento de
acreditacion de competencias adquiridas a través de la
experiencia laboral u otras vias no formales e informales
constara consecutivamente de las fases de:

a) Informacion; evaluacién; asesoramiento; y acreditacion y registro de la competencia
profesional.

b) Asesoramiento; evaluacién; y acreditacién y registro de la competencia profesional.

¢) Inscripcién; informacién y orientacién; evaluacién y registro de la competencia
profesional.

d) Inscripcién; evaluacién; acreditacién y registro de la competencia profesional.

42.- Segun lo dispuesto en el articulo 4.1 del Real Decreto
694/2017, de 3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015,
de 9 de septiembre, por la que se regula el Sistema de Formacién
Profesional para el Empleo en el ambito laboral, écuindo se
considerara que una acciéon formativa se imparte en modalidad
de teleformacion?

a) Cuando la parte presencial que la accién formativa precise sea igual o inferior al 25 por
ciento de su duracién total.

b) Cuando la parte presencial que la accién formativa precise sea igual o inferior al 30
por ciento de su duracién total.

c) Cuando la parte presencial que la accién formativa precise sea igual o inferior al 15 por
ciento de su duracién total.

d) Cuando la parte presencial que la accién formativa precise sea igual o inferior al 20
ciento de su duracién total.

43.- De acuerdo con el articulo 28 del Real Decreto 694/2017, de
3 de julio, por el que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de
septiembre, por la que se regula el Sistema de Formaciéon
Profesional para el Empleo en el ambito laboral, écon caracter
general, cudl es el plazo maximo para realizar la contratacion de
los trabajadores tras la finalizacion de una acciéon formativa que
incluya compromiso de contratacion?

a) Seis meses.

b) Doce meses.

c) Tres meses.

d) Un mes.
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44.- {Cuil es el Real Decreto por el que se regulan los programas
comunes de activacion para el empleo del Sistema Nacional de
Empleo?

a) El Real Decreto 659/2023, de 18 de julio.

b) El Real Decreto 694/2017, de 3 de julio.

c) E1 Real Decreto 818/2021, de 28 de septiembre.

d) El Real Decreto 1128/2003, de 5 de septiembre.

45.- Segun lo seiialado en el articulo 3.3, parrafo primero, de la
ORDEN de 28 de mayo de 2024 por la que se establecen las bases
reguladoras para la concesion de subvenciones para la puesta en
practica de programas integrados de empleo de Galicia, y se
procede a su convocatoria para el afio 2024 (codigo de
procedimiento TR332A), con caracter general, se consideraran
personas atendidas:

a) Aquellas en que se acredite su participacién en, al menos, tres sesiones individuales
(sesiones de orientacion, informacion, asesoramiento y preparaciones de entrevistas), y
otras tres acciones de distinta naturaleza, de las previstas en el proyecto. Estas sesiones
deberéan ser distribuidas regularmente a lo largo del periodo de desarrollo de las acciones
del programa.

b) Aquellas en que se acredite su participacién en, al menos, tres sesiones individuales
(sesiones de orientacién, informacién, asesoramiento y preparaciones de entrevistas), y
otras cinco acciones de distinta naturaleza, de las previstas en el proyecto. Estas sesiones
deberén ser distribuidas regularmente a lo largo del periodo de desarrollo de las acciones
del programa.

c) Aquellas en que se acredite su participacion en, al menos, cinco sesiones individuales
(sesiones de orientacion, informacion, asesoramiento y preparaciones de entrevistas), y
otras cinco acciones de distinta naturaleza, de las previstas en el proyecto. Estas sesiones
deberén ser distribuidas regularmente a lo largo del periodo de desarrollo de las acciones
del programa.

d) Aquellas en que se acredite su participacion en, al menos, cinco sesiones individuales
(sesiones de orientacién, informacién, asesoramiento y preparaciones de entrevistas), y
otras tres acciones de distinta naturaleza, de las previstas en el proyecto. Estas sesiones
deberén ser distribuidas regularmente a lo largo del periodo de desarrollo de las acciones
del programa.
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46.- En el articulo 3.1 del Real Decreto 1543/2011, de 31 de
octubre, por el que se regulan las practicas no laborales en
empresas, se establece con respecto a las personas jovenes
destinatarias de las practicas, entre otros requisitos, que:

a) No deberan haber tenido una relacién laboral u otro tipo de experiencia profesional
superior a tres meses en la misma actividad, no teniéndose en cuenta a estos efectos las
practicas que formen parte de los curriculos para la obtencién de las titulaciones o
certificados correspondientes.

b) No deberan haber tenido una relacién laboral u otro tipo de experiencia profesional
superior a tres meses en la misma actividad, teniéndose en cuenta a estos efectos las
practicas que formen parte de los curriculos para la obtencién de las titulaciones o
certificados correspondientes.

¢) No deberdn haber tenido una relacién laboral u otro tipo de experiencia profesional
superior a seis meses en la misma actividad, no teniéndose en cuenta a estos efectos las
practicas que formen parte de los curriculos para la obtencién de las titulaciones o
certificados correspondientes.

d) No deberdn haber tenido una relacién laboral u otro tipo de experiencia profesional
superior a seis meses en la misma actividad, teniéndose en cuenta a estos efectos las
practicas que formen parte de los curriculos para la obtencion de las titulaciones o
certificados correspondientes.

47.- Segtn lo establecido en el articulo 9.2 del Real Decreto
901/2020, de 13 de octubre, por el que se regulan los planes de
igualdad y su registro y se modifica el Real Decreto 713/2010, de
28 de mayo, sobre registro y depésito de convenios y acuerdos
colectivos de trabajo, los planes de igualdad deberan revisarse,
en todo caso, cuando concurran, entre otras, las siguientes
circunstancias (seiiale la respuesta INCORRECTA):

a) En los supuestos de fusién, absorcion, transmisién o modificacion del estatus juridico
de la empresa.

b) Cuando una resolucién judicial condene a la empresa por despido improcedente.

c) Ante cualquier incidencia que modifique de manera sustancial la plantilla de la
empresa, sus métodos de trabajo, organizacién o sistemas retributivos, incluidas las
inaplicaciones de convenio y las modificaciones sustanciales de condiciones de trabajo o
las situaciones analizadas en el diagnéstico de situacién que haya servido de base para su
elaboracion.

d) Cuando se ponga de manifiesto su falta de adecuacién a los requisitos legales y
reglamentarios o su insuficiencia como resultado de la actuacién de la Inspeccion de
Trabajo y Seguridad Social.
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48.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, seiiale Ia respuesta CORRECTA:

a) La elaboracion e implantacién de planes de igualdad serd obligatoria para todas las
empresas.

b) Las empresas deberan elaborar y aplicar un plan de igualdad exclusivamente cuando
asi se establezca en el convenio colectivo que sea aplicable, en los términos previstos en
el mismo.

c) Las empresas elaborardn y aplicardn un plan de igualdad, previa negociacién o
consulta, en su caso, con la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras,
cuando la autoridad laboral hubiera acordado en un procedimiento sancionador la
sustitucion de las sanciones accesorias por la elaboracion y aplicacion de dicho plan, en
los términos que se fijen en el indicado acuerdo.

d) En el caso de las empresas de diez o mas trabajadores, las medidas de igualdad
deberén dirigirse a la elaboracién y aplicacién de un plan de igualdad, con el alcance y
contenido establecidos en este capitulo, que debera ser asimismo objeto de negociacién
en la forma que se determine en la legislacién laboral.

49.- De acuerdo con lo seiialado en el articulo 7.1 de la Ley
9/2013, de 19 de diciembre, del emprendimiento y de la
competitividad econéomica de Galicia, la Administracion general
de la Comunidad Auténoma de Galicia, en colaboracion con las
organizaciones afectadas, elaborara las propuestas necesarias
para una progresiva reduccion de cargas administrativas
soportadas por las empresas, incidiendo principalmente en la
eliminacion de tramites innecesarios y en la presentacion de
documentos prescindibles, con el objetivo de que la constitucion
de nuevas empresas en Galicia pueda realizarse:

a) En menos de veinticuatro horas.

b) En menos de una semana.

¢) En menos de quince dias.

d) En menos de un mes.

50.- Segan lo dispuesto en su articulo 1, écudl es la finalidad de la
ORDEN de 27 de mayo de 2024 por la que se establecen las bases
reguladoras del programa ES-Transforma en cooperativas o
sociedades laborales y se procede a su convocatoria para la
anualidad 2024 (c6digo de procedimiento TRS02R)?

a) Fomentar el emprendimiento femenino en Galicia.

b) Apoyar la transformacién en cooperativas o sociedades laborales de los negocios sin
relevo generacional, de todo tipo de sociedades y de las personas trabajadoras auténomas,
gue ya estén ejerciendo una actividad econdmica.

c¢) Fomentar la incorporacién de personas desempleadas y personas trabajadoras a
cooperativas y sociedades laborales.

d) Apoyar la consolidacion de las entidades de la economia social de Galicia.
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51.- Segun el articulo 11.1 de la Ley 20/2007, de 11 de julio, del
Estatuto del trabajo auténomo, los trabajadores auténomos
econémicamente dependientes son aquéllos que:

a) Realizan una actividad econémica o profesional a titulo lucrativo y de forma habitual,
personal, directa y predominante para una persona fisica, denominada cliente, del que
dependen econémicamente por percibir de él, al menos, el 60 por ciento de sus ingresos
por rendimientos de trabajo y de actividades econémicas o profesionales.

b) Realizan una actividad econémica o profesional a titulo lucrativo y de forma habitual,
personal, directa y predominante para una persona juridica, denominada cliente, del que
dependen econémicamente por percibir de él la totalidad de sus ingresos por
rendimientos de trabajo y de actividades econémicas o profesionales.

c) Realizan una actividad econémica o profesional a titulo gratuito y de forma habitual,
personal, directa y predominante para una persona fisica o juridica, denominada cliente,
del que dependen econémicamente por percibir de él, al menos, el 60 por ciento de sus
ingresos por rendimientos de trabajo y de actividades econémicas o profesionales.

d) Realizan una actividad econdmica o profesional a titulo lucrativo y de forma habitual,
personal, directa y predominante para una persona fisica o juridica, denominada cliente,
del que dependen econémicamente por percibir de él, al menos, el 75 por ciento de sus
ingresos por rendimientos de trabajo y de actividades econémicas o profesionales.

52.- En el articulo 1.3 de la ORDEN de 28 de diciembre de 2023
por la que se establecen las bases reguladoras de las ayudas para
la promociéon del empleo auté6nomo en Galicia, cofinanciadas por
la Unién Europea en el marco del Programa FSE+ Galicia 2021-
2027 y se procede a su convocatoria para el aiio 2024 (cdédigo de
procedimiento TR341D), équé tipo de ayudas se establecen?

a) Linea 1: una ayuda para el inicio de la actividad econémica y mantenimiento del
empleo como persona trabajadora auténoma. Linea 2: una ayuda para sufragar los gastos
del mantenimiento de la actividad por cuenta propia, equivalente a 12 meses de la cuantia
de la cuota reducida regulada en el apartado 1 del articulo 38.ter de la Ley 20/2007, de 11
de julio, del Estatuto del trabajo autonomo.

b) Bono auténomo Concilia I, Bono auténomo Concilia II, Bono auténomo Concilia III.
c) Bono Relevo.

d) Bono alta Nueva oportunidad.
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53.- Segan lo establecido en el articulo 10 bis de Ia Ley 5/2011,
de 29 de marzo, de Economia Social, la entidad gestora podra
abonar a las personas que reanan todos los requisitos para ser
beneficiarios de la prestacion contributiva por desempleo, salvo
el de estar en situacion legal de desempleo, el valor actual del
importe de dicha prestaciéon, cuando pretendan adquirir
acciones o participaciones sociales de una sociedad en la que
prestan servicios retribuidos como personas trabajadoras con
contrato de trabajo por tiempo indefinido de forma que, con
dicha adquisicion, individualmente considerada, o con las
adquisiciones que realicen otras personas, trabajadoras o no de
la sociedad, esta reuna las condiciones legalmente necesarias
para adquirir la condicion de sociedad laboral o transformarse
en cooperativa. El abono de la prestacion capitalizada requerira:
a) Su solicitud en el plazo de 15 dias hébiles, que empiezan a contar desde el dia
siguiente a que se produzca el despido.

b) Que se acuerde con el empresario.

c) Que el despido se haya fundado en causas econdmicas, técnicas, organizativas o de
produccion.

d) Que la empresa se haya declarado en concurso y que el juez de lo mercantil haya
acordado la transformacién de la sociedad en una sociedad cooperativa o sociedad laboral
en el marco de lo dispuesto en los articulos 219 o 224 bis y articulos concordantes del
texto refundido de la Ley Concursal.

54.- Segan el articulo 42 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de
29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusion social:

a) Las empresas ptiblicas y privadas que empleen a un nimero de 50 o més trabajadores
vendrdn obligadas a que de entre ellos, al menos, el 1 por 100 sean trabajadores con
discapacidad. El cémputo mencionado anteriormente se realizard por cada centro de
trabajo.

b) Las empresas publicas y privadas que empleen a un nimero de 50 o mds trabajadores
vendran obligadas a que de entre ellos, al menos, el 2 por 100 sean trabajadores con
discapacidad. El computo mencionado anteriormente se realizard por cada centro de
trabajo.

c) Las empresas publicas y privadas que empleen a un nimero de 50 o més trabajadores
vendran obligadas a que de entre ellos, al menos, el 2 por 100 sean trabajadores con
discapacidad. El computo mencionado anteriormente se realizara sobre la plantilla total
de la empresa. :

d) Las empresas publicas y privadas que empleen a un nimero de 50 o mas trabajadores
vendran obligadas a que de entre ellos, al menos, el 1 por 100 sean trabajadores con
discapacidad. El cémputo mencionado anteriormente se realizara sobre la plantilla total
de la empresa.
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55.- Segiin el articulo 35 del Real Decreto Legislativo 1/2013, de
29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la
Ley General de derechos de las personas con discapacidad y de su
inclusién social:

a) Tendrén la consideracién de personas con discapacidad, a todos los efectos, las
personas pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una pension de
incapacidad permanente en el grado de total, absoluta o gran invalidez.

b) Tendrén la consideracién de personas con discapacidad, a todos los efectos, las
personas pensionistas de la Seguridad Social que tengan reconocida una pension de
incapacidad permanente en el grado de parcial, total, absoluta o gran invalidez.

c) Existird discriminacién indirecta cuando una persona con discapacidad sea tratada de
manera menos favorable que otra en situacién analoga por motivo de su discapacidad.

d) Las opciones a), b) y ¢) son incorrectas.

56.- El articulo 2 de la Ley 44/2007, de 13 de diciembre, para la
regulaciéon del régimen de las empresas de insercion, seiiala que
las empresas de inserciéon podran contratar como trabajadores,
a efectos de lo previsto en esta Ley, a las personas en situacion de
exclusiéon social desempleadas e inscritas en los Servicios
Puablicos de Empleo, con especiales dificultades para su
integracion en el mercado de trabajo, que estén incluidas en
alguno de estos colectivos (seiiale la respuesta INCORRECTA):

a) Perceptores de Rentas Minimas de Insercién, o cualquier otra prestacién de igual o
similar naturaleza, segin la denominacién adoptada en cada Comunidad Auténoma.
b) Los miembros de las unidades de convivencia de los beneficiarios de Rentas Minimas
de Insercién, o cualquier otra prestacién de igual o similar naturaleza, segin la
denominacién adoptada en cada Comunidad Auténoma.

c) J6venes mayores de dieciocho afios y menores de treinta y cinco, procedentes de
Instituciones de Proteccion de Menores.

d) Personas con problemas de drogodependencia u otros trastornos aditivos que se
encuentren en proceso de rehabilitacién o reinsercion social.
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57.- El articulo 66 de la Ley 10/2013, de 27 de noviembre, de
inclusion social de Galicia, seifiala que de acuerdo con lo
establecido en el articulo 3 de la Ley 44/2007, de 13 de
diciembre, para la regulacion del régimen de las empresas de
insercion, para la incorporacién a una empresa de inserciéon
laboral sera obligatoria la definicion por escrito de un itinerario
de insercion sociolaboral elaborado por los servicios sociales
comunitarios y el Servicio Pablico de Empleo de Galicia, de
acuerdo con la propia empresa de insercion, y que debera ser
aceptado por la persona contratada; sobre este extremo seiiale la
respuesta CORRECTA:

a) La empresa de insercion laboral les proporcionaré a los trabajadores y trabajadoras en
proceso de insercién un trabajo remunerado, asi como procesos personalizados y asistidos
de formacién en el puesto de trabajo y habituacién laboral y social. Ademas,
proporcionardn servicios de asesoramiento y acompafiamiento para facilitar su posterior
incorporacién al mercado laboral ordinario. En el caso de beneficiarios en el tramo de
insercién de la renta de inclusién social de Galicia, este trabajo serd compatible con la
permanencia en él, sin perjuicio de los tiempos méaximos que para el dicho tramo de
insercién se establecen en esta ley, y se procedera, en todo caso, al correspondiente
reajuste en el calculo de cuantias.

b) La empresa de insercion laboral les proporcionara a los trabajadores y trabajadoras en
proceso de insercién un trabajo remunerado, asi como procesos personalizados y asistidos
de formacién en el puesto de trabajo y habituacién laboral y social. Ademas,
proporcionarn servicios de asesoramiento y acompaflamiento para facilitar su posterior
incorporacién al mercado laboral ordinario. En el caso de beneficiarios en el tramo de
insercién de la renta de inclusién social de Galicia, este trabajo serd incompatible con la
permanencia en él.

c) La empresa de insercion laboral les proporcionara a los trabajadores y trabajadoras en
proceso de insercién un trabajo remunerado, asi como procesos personalizados y asistidos
de formacion en el puesto de trabajo y habituacién laboral y social. Los servicios sociales
comunitarios proporcionaran servicios de asesoramiento y acompafiamiento para facilitar
su posterior incorporacion al mercado laboral ordinario. En el caso de beneficiarios en el
tramo de insercién de la renta de inclusiéon social de Galicia, este trabajo serad
incompatible con la permanencia en él.

d) La empresa de insercion laboral les proporcionard a los trabajadores y trabajadoras en
proceso de insercién un trabajo remunerado, asi como procesos personalizados y asistidos
de formacion en el puesto de trabajo y habituacién laboral y social. Los servicios sociales
comunitarios proporcionaran servicios de asesoramiento y acompaiiamiento para facilitar
su posterior incorporacion al mercado laboral ordinario. En el caso de beneficiarios en el
tramo de insercion de la renta de inclusion social de Galicia, este trabajo serd compatible
con la permanencia en él, sin perjuicio de los tiempos minimos que para el dicho tramo
de insercion se establecen en esta ley, y se procederd, en todo caso, al correspondiente
reajuste en el célculo de cuantias.
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58.- Segun el articulo 15 del Real Decreto 438/2024, de 30 de
abril, por el que se desarrollan la Cartera Comvn de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, los
servicios de intermediacién, colocacion y asesoramiento a
empresas comprenderin, entre otros, los siguientes servicios
(seiiale la respuesta INCORRECTA):

a) Identificacion de las necesidades de las empresas.

b) Apoyo en los procesos de recolocacion.

c) Informaci6n y asesoramiento en el desarrollo de convenios colectivos de empresa.

d) Prospeccion y captacién de ofertas de empleo.

59.- Segan el articulo 16.6 del Real Decreto 438/2024, de 30 de
abril, por el que se desarrollan la Cartera Comin de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, una
vez definidas las caracteristicas del puesto y funciones a
desempeiiar, asi como el perfil de las personas candidatas y las
condiciones laborales:

a) Se identificard a la persona de la empresa responsable de la oferta de empleo, a la
persona responsable de su gestion y el medio de contacto preferente y los modos de
contactar.

b) Se pondran a disposicién de la empresa cinco candidaturas por cada puesto de trabajo
ofertado.

¢) Se emparejara la oferta de empleo.

d) Se difundira la oferta de empleo a nivel autonémico por un plazo no inferior a quince
dias.

60.- De acuerdo con el articulo 16.1 del Real Decreto 438/2024,
de 30 de abril, por el que se desarrollan la Cartera Comun de
Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los servicios
garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de
Empleo, los servicios piblicos de empleo gestionaran las ofertas
de empleo presentadas ante los mismos y su casacion con las
personas demandantes de empleo, de acuerdo con su perfil
profesional y sus competencias profesionales, en el plazo de:

a) 5 dias.

b) 7 dias.

c) 8 dias.

d) 15 dias.
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61.- De acuerdo con el articulo 7.1 del Real Decreto-Ley 1/2023,
de 10 de enero, de medidas urgentes en materia de incentivos a
la contrataciéon laboral y mejora de la proteccion social de las
personas artistas, podran beneficiarse de los incentivos
previstos en este real decreto-ley, en los términos y condiciones
que para cada programa o medida se determine, entre otros:

a) Las personas con capacidad intelectual limite.
b) Las personas trabajadoras por cuenta propia o auténomas.
c) Las personas desempleadas de larga duracion.
d) Las personas en situacion de exclusion social.

62.- Segun el articulo 4.2 del Real Decreto-Ley 1/2023, de 10 de
enero, de medidas urgentes en materia de incentivos a la
contratacion laboral y mejora de la proteccion social de las
personas artistas, la condiciéon de persona destinataria de la
contratacion laboral incentivada debera acreditarse:

a) En el caso de las bonificaciones de cuotas, a la fecha del alta de la persona trabajadora
en el régimen correspondiente de la Seguridad Social o, en su caso, a la fecha en que se
produzca la variacién de datos correspondiente a partir de la cual se produzca el inicio de
la aplicacién de la bonificacidn.

b) En el caso de las subvenciones publicas, a la fecha de celebracién del contrato
incentivado.

c) Las opciones a) y b) son correctas.

d) Las opciones a), b) y ¢) son incorrectas.

63.- De acuerdo con lo sefialado en el articulo 25.2 de la Orden
de 28 de diciembre de 2023 por la que se establecen las bases
reguladoras para la promocion y consolidaciéon del empleo
auténomo a través del Programa de ayudas a personas
trabajadoras auténomas por la contratacion indefinida y la
formacion de personas asalariadas, y se procede a su
convocatoria para el afio 2024 (codigo de procedimiento
TR349F), sera subvencionable la contratacion indefinida inicial,
incluidos los contratos fijos discontinuos. El periodo de
actividad en el caso del contrato fijo discontinuo debera tener:

a) Una duracion minima de 3 meses cada afio.
b) Una duracién minima de 6 meses cada afio.
¢) Una duracién minima de 8 meses cada afio.
d) Una duracién minima de 9 meses cada afio.
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64.- Segun el articulo 6.1 de la ORDEN de 28 de diciembre de
2023 por la que se establecen las bases reguladoras del Plan
Galicia emplea de incentivos a la contratacion y a la formacion
en la empresa ordinaria, y se procede a su convocatoria para el
afio 2024 (cédigo de procedimiento TR342C), podran ser
entidades beneficiarias de los incentivos previsos en dicha
orden, entre otras:

a) Las personas empleadoras y las empresas, cualquiera que sea la forma juridica que
adopten.

b) Los centros especiales de empleo, para hacer contratos con personas con discapacidad.
c) Las empresas de insercién laboral, para hacer contratos con personas en situacién o
riesgo de exclusién social.

d) Las respuestas a), b) y c) son correctas.

65.- Segin el articulo 5 de la Ley 3/2022, de 18 de octubre, de
areas empresariales de Galicia, el Censo de suelo empresarial de
Galicia es:

a) Un registro publico de naturaleza administrativa dependiente de la Consejeria de
Economia e Industria y gestionado por el Instituto Gallego de Promocién Econémica.

b) Un registro puiblico de naturaleza administrativa dependiente de la consejeria
competente en materia de suelo empresarial y gestionado por el Instituto Gallego de la
Vivienda y Suelo.

c) Un registro piblico de naturaleza administrativa dependiente de la consejeria
competente en materia de economia y gestionado por el Instituto Gallego de la Vivienda
y Suelo.

d) Un registro piblico de naturaleza administrativa dependiente de la consejeria
competente en materia de economia y gestionado por el Instituto Gallego de Promocion
Economica.

66.- Seiiale la respuesta INCORRECTA:

a) El Instituto Gallego de Promocién Econdmica (Igape) es un organismo auténomo
adscrito a la Conselleria de Empleo, Comercio y Emigracion.

b) Suelo empresarial del Atlantico, SL, SME, es una sociedad limitada participada, entre
otros, por el Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana.

c) Sociedad Estatal del Suelo (SEPES) es una entidad ptiblica empresarial adscrita al
Ministerio de Vivienda y Agenda Urbana.

d) XesGalicia es una sociedad mercantil piblica autonémica de la Xunta de Galicia,
adscrita a la Conselleria de Economia e Industria.
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67.- ¢En qué eje del Plan Anual para el Fomento del Empleo
Digno regulado en el articulo 13 de la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, se contempla la prospeccién?

a) Eje 1. Orientacién.

b) Eje 2. Intermediacién, colocaciéon y asesoramiento a empresas.

c) Eje 3. Oportunidades de empleo.

d) La prospeccién se contempla en el Real Decreto 438/2024, de 30 de abril, por el que se
desarrollan la Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los
servicios garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, pero
no en los ejes del Plan Anual para el Fomento del Empleo Digno.

68.- De acuerdo con el articulo 1 del Real Decreto 1424/2002, de
27 de diciembre, por el que se regula la comunicaciéon del
contenido de los contratos de trabajo y de sus copias basicas a los
Servicios Publicos de Empleo, y el uso de medios telematicos en
relacion con aquélla, los empresarios estan obligados a (seiiale
la respuesta INCORRECTA):

a) Comunicar el contenido de los contratos de trabajo.

b) Comunicar las prérrogas de los contratos de trabajo.

c) Comunicar las subrogaciones de los contratos de trabajo.

d) Enviar o remitir la copia basica de los contratos de trabajo.

69.- Segiun lo dispuesto en el articulo 2 del Real Decreto
207/2019, de 29 de marzo, por el que se regula el sistema
nacional de admision de miembros y socios de l1a Red EURES en
Espaiia, seiiale la respuesta CORRECTA:

a) Un miembro de EURES en Espafia ofrece toda la gama de servicios EURES, mientras
que un socio de EURES en Espaiia ofrece solo parte de ellos.

b) Un socio de EURES en Espafia ofrece toda la gama de servicios EURES, mientras que
un miembro de EURES en Espafia ofrece sélo parte de ellos.

c¢) Unicamente la Oficina Nacional de Coordinacién debe ofrecer toda la gama de
servicios EURES.

d) Tanto los miembros como los socios EURES deben ofrecer toda la gama de sevicios
EURES.

70.- éCudl de las siguientes entidades es socia de EURES Espaifia?
a) Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE).

b) EURES Transfronterizo Galicia-Norte de Portugal.

c) Conselleria de Empleo, Comercio y Emigracion de la Xunta de Galicia.

d) Agencia para el Empleo de Madrid del Ayuntamiento de Madrid.
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SEGUNDA PARTE: CUESTIONARIO DE CONTENIDO PRACTICO

Maria tiene 34 afios y vive con su hijo de 11 afios en Vilagarcia de Arousa. Es de
Venezuela y cuando llegé a Espafia en 2022 obtuvo inicialmente la autorizacion de
residencia temporal por circunstancias excepcionales por proteccién internacional. Su
familia mas cercana es su prima Teresa, que vive en Lugo.

Finalizé estudios superiores de administracién de empresas en Venezuela, pero aun no ha
podido obtener la documentacién precisa para homologarlos en Espafia. En su pals
trabajé durante més de cinco afios en un negocio familiar, hasta que decidié trasladarse a
Espafia.

Actualmente, Maria lleva inscrita como demandante de empleo desde el 16 de septiembre
de 2024, tras terminar un contrato de media jornada de temporada en un restaurante,
donde trabajé como ayudante de cocina durante cuatro meses. Accedi6 al puesto tras
postularse a una oferta publicada en el portal web del Servicio Publico de Empleo de
Galicia.

El propio 16 de septiembre de 2024 solicité la reanudacién del cobro de un subsidio por
desempleo que habia solicitado inicialmente en agosto de 2023, al terminar de trabajar en
una casa durante siete meses (del 2 de enero de 2023 al 2 de agosto de 2023) como
empleada de hogar segtin su vida laboral. En realidad, ya habia empezado a trabajar en el
empleo doméstico un tiempo antes.

En noviembre de 2023 tuvo una entrevista con Agapita, una orientadora laboral de su
oficina de empleo de Vilagarcia de Arousa, e inici6 un itinerario de insercion.

Tuvo algunas complicaciones de salud por las que tuvo que someterse a una intervencion
quirdrgica en el mes de febrero de 2024. Necesit6 reposo absoluto durante un mes.

El 31 de octubre de 2024 le lleg6 un correo electrénico del Servicio Publico de Empleo
de Galicia por el que la convocaban para participar en la seleccién de un programa
integrado de emprego.

El 4 de noviembre de 2024 fue incorporada como candidata a una oferta para participar
como alumna trabajadora en un taller de empleo, donde se impartird una especialidad de
cocina de nivel 1. Maria cree que ya tiene cuatro meses de experiencia como cocinera y
que la formacién ofrecida en el taller es muy basica. Le gustarfa acceder a una formacién
de nivel superior o bien obtener alguna acreditacién de las competencias profesionales
adquiridas y, con el tiempo, abrir un negocio de catering. También valora la posibilidad
de trasladarse a Lugo con su prima Teresa, para incorporarse a trabajar en su empresa.

Maria acaba de recibir la resolucién por la que se le reconoce un grado de discapacidad
de un 34%.
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71.- De acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo
8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General de la Seguridad Social, ¢en qué
régimen de la Seguridad Social estaria integrada Maria como
empleada de hogar?

a) En el Régimen General.
b) En el Régimen Especial de Trabajadores por Cuenta Propia o Auténomos.
c) En el Régimen Especial de Empleados de Hogar.

d) Podria encuadrarse en el Régimen General o en el Régimen Especial de Empleados de
Hogar, a su eleccion.

72.- En febrero de 2024, durante su problema de salud que
implicé intervencion quirdrgica y reposo absoluto, de acuerdo
con el Real Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el
que se aprueba el texto refundido de la Ley General de la
Seguridad Social, équé subsidio le correspondia percibir a
Maria?

a) El subsidio por desempleo que habia solicitado en agosto de 2023.

b) El subsidio por incapacidad temporal.

¢) No le correspondia percibir el subsidio por desempleo, porque en febrero de 2024 ya se
habia agotado.

d) No tenia derecho a ninguno de los subsidios pues no estaba en situacion asimilada a la
de alta.

73.- Cuando solicit6é en agosto de 2023 la cobertura por
desempleo que le correspondia, segiin el articulo 277 del Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad
Social, Maria:

a) No tenia derecho a prestacién por desempleo puesto que el Sistema Especial para
Empleados de Hogar no cotiza a desempleo.

b) Tenia derecho a percibir una prestacién contributiva, puesto que tenia mas de seis
meses cotizados.

c) No se encontraba en situacion legal de desempleo, puesto que el cese se produjo por la
muerte de la persona para la que trabajaba.

d) Las respuestas a), b) y ¢) son incorrectas.
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74.- Cuando Maria solicita la reanudacion del subsidio el 16 de
septiembre de 2024, de acuerdo con el Real Decreto Legislativo
8/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley General de 1a Seguridad Social:

a) Le serd denegado al haber generado un derecho a la percepcién de un nuevo subsidio
por desempleo a media jornada.
b) No tiene derecho a reanudar el subsidio por desempleo puesto que esta agotado.

) Tiene derecho a percibir la prestacién contributiva puesto que ya acumula 360 dias
cotizados.

d) Le sera aprobada la reanudacién del subsidio por desempleo, siempre que cumpla los
requisitos.

75.- ¢A qué grupo de oficinas de empleo pertenece la oficina de
empleo en la que trabaja Agapita?

a) Grupo A
b) Grupo B
¢) Grupo C
d) Grupo D

76.- Como consecuencia de la intervencion quirargica de febrero
de 2024 y en relacion a la demanda de empleo de Maria, tal como
indica el articulo 9.2 del Real Decreto 438/2024, de 30 de abril,
por el que se desarrollan la Cartera Comin de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo:

a) Su demanda de empleo estard de baja durante la incapacidad temporal.

b) Su demanda de empleo permanecerd en situacion de alta puesto que es perceptora de
prestaciones.

¢) Su demanda de empleo estard en suspensién durante la duracién de la incapacidad
temporal.

d) Su demanda de empleo ya se encontraba en suspensién por participacién en un
itinerario.
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77.- En relacién a la experiencia laboral que Maria tiene como
ayudante de cocina, éen cuil de los Grandes Grupos de CNO-11
estaria incluida?

a) Gran Grupo 5.
b) Gran Grupo 6.
c) Gran Grupo 8.
d) Gran Grupo 9.

78.- Conforme al contenido del articulo 56.1.a) de la Ley 3/2023,
de 28 de febrero, de Empleo, para la elaboraciéon del perfil
individualizado de Maria:

a) No se tendran en cuenta los conocimientos de la formacién obtenida en Venezuela, por
no estar homologada en Espafa.

b) No se tendran en cuenta los conocimientos en administracién de empresas, puesto que
no tiene experiencia acreditada en Espafia.

c) Se tendran en cuenta sus competencias en administracién de empresas.

d) Las respuestas a), b) y ¢) son incorrectas.

79.- Tal como indica el articulo 129 del Real Decreto 557/2011,
de 20 de abril, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley
Organica 4/2000, sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Espafia y su integracion social, tras su reforma por Ley
Organica 2/2009, la autorizaciéon de residencia temporal por
circunstancias excepcionales por proteccion internacional que
obtuvo Maria en 2022:

a) Lleva aparejada autorizacién de trabajo en Espafia.

b) Implica autorizacion de trabajo en Espafia transcurrido un afio desde la fecha inicial de
otorgamiento.

c) Permite solicitar personalmente la correspondiente autorizacion de trabajo ante el
drgano competente para su tramitacion.

d) No autoriza a trabajar en Espafla.
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80.- De acuerdo con el articulo 56.1.j) de la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, el expediente laboral personalizado inico de
Maria estaria integrado, entre otras cosas, por:

a) La ayuda que perciba, en su caso.
b) Las respuestas a) y c) son correctas.
c) Su vida laboral.

d) Las respuestas a) y c) son incorrectas.

81.- En la primera cita de atenciéon personalizada se realiza el
diagnéstico de la situacién de partida, en el que se valorara,
entre otras cosas, la pertenencia de Maria a algiin colectivo de
atencion prioritaria. Segin el articulo 50 de la Ley 3/2023, de 28
de febrero, de Empleo:

a) Marfa pertenece a un colectivo vulnerable objeto de atencion prioritaria por ser menor
de 45 afios.

b) Maria pertenece a un colectivo vulnerable objeto de atencidn prioritaria por tener
mayor a cargo.

) Maria pertenece a un colectivo vulnerable objeto de atencién prioritaria por ser persona
migrante.

d) Las opciones a), b) y ¢) son incorrectas.

82.- En la primera cita de atencién personalizada, Agapita
informé a Maria sobre la posibilidad de participar en el proceso
de acreditacién de competencias profesionales adquiridas a
través de la experiencia laboral. Segin lo dispuesto en la Orden
autonémica de 4 de junio de 2021 que regula esta materia, éde
qué organo depende dicho proceso?

a) De la consellerfa competente en materia de empleo, a través del Instituto Gallego de
las Cualificaciones.

b) De la consellerfa competente en materia de empleo, a través del Instituto Nacional de
las Cualificaciones.

c) De la conselleria competente en materia de educacién.

d) Existen dos procesos que se convocan con una periodicidad anual, uno de ellos
depende de la consellerfa competente en materia de educacion y el otro de la conselleria
competente en materia de empleo.
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83.- Para facilitar la prestacion del asesoramiento técmico
recogido en el articulo 13 del Real Decreto 438/2024, de 30 de
abril, por el que se desarrollan la Cartera Comin de Servicios del
Sistema Nacional de Empleo y los servicios garantizados
establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo,
Agapita se puede servir, entre otras, de las siguientes
herramientas:

a) Portal DIPLOS para el asesoramiento en la aplicacién de técnicas de busqueda activa
de empleo.

b) Herramienta SIE, donde se puede consultar toda la oferta formativa de grado C
(certificados profesionales) del Sistema de Formacién Profesional.

c) Herramienta EMI, para la consulta de las subvenciones y otras ayudas convocadas por
la Xunta para el fomento del autoempleo.

d) Las publicaciones del Instituto Gallego de las Cualificaciones, para el asesoramiento
técnico sobre la situacion del mercado de trabajo.

84.- Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 45 del Real Decreto
438/2024, de 30 de abril, por el que se desarrollan la Cartera
Comiun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los
servicios garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, seiiale la opciéon INCORRECTA:

a) En el momento de suscribir el acuerdo de actividad, Maria deberd ser informada
expresamente, entre otras cosas, de que en caso de no atender las obligaciones asumidas
en el mismo, se determinard su incumplimiento.

b) Una vez que Maria suscriba su acuerdo de actividad, éste tendrd una vigencia
indefinida.

c) Maria deberd suscribir el acuerdo de actividad después de haber elaborado su perfil
profesional.

d) La suscripcién del acuerdo de actividad acreditara la situacién de bisqueda activa de
empleo de Maria.

85.- Teniendo en cuenta que la elaboracion del perfil de Maria
tuvo lugar el 11 de diciembre de 2023, segin lo estipulado en el
articulo 14.5 del Real Decreto 438/2024, de 30 de abril, por el
que se desarrollan la Cartera Comun de Servicios del Sistema
Nacional de Empleo y los servicios garantizados establecidos en
la Ley 3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, éEn qué mes, como
muy tarde, tiene derecho Maria a disponer de su itinerario o
plan de actuacion individualizado?

a) Diciembre de 2023.

b) Enero de 2024.

c) Febrero de 2024.

d) Marzo de 2024.
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86.- ¢De qué fuente de informacion, entre otras, podria valerse
Agapita para proporcionar a Maria informacion sobre el
mercado laboral e identificaciéon de las necesidades de las
personas y entidades empleadoras?

a) Del Tesauro de Empresas de Galicia.

b) De la base de datos Ardam.

) De la herramienta SIE.

d) Las opciones a), b) y c) son correctas.

87.- Por lo que se refiere a politicas activas de empleo, Agapita
debe facilitar a Maria los medios o herramientas a través de los
cuales ésta pueda realizar sus propias biasquedas de
informaciéon. Entre estas herramientas se encuentran:

a) El portal Diplos.

b) La oficina virtual del auténomo.

c) La Fundacién Ptiblica Gallega de Formacién para el Trabajo.

d) Las opciones a), b) y ¢) son correctas.

88.- En una de sus citas de orientacién laboral, Agapita ayudé a
Maria a diseiiar su curriculum, para lo que decidié elegir un
modelo estandarizado. De las opciones planteadas, écual es la
mas adecuada?

a) Curriculo Europass.

b) Cualquier modelo al que se le adjunte el suplemento Eures al CV, por si en el futuro
sus circunstancias le permiten buscar trabajo en la UE.

¢) Curriculo Eures, regulado en la Decision (UE) 2018/646.

d) Cualquier modelo al que se le adjunte el suplemento Europass al CV, por si en el
futuro sus circunstancias le permiten buscar trabajo en la UE.

89.- Maria esta pensado en adjuntar una carta de presentacion a
su curriculum. Debe tener en cuenta que:

a) Es imprescindible que tenga un formato estandarizado.

b) Puede servir para despertar el interés de la persona destinataria para que lea con
atencion el curriculum.

c) Tiene que tener tres apartados: introduccién, puesta en valor de la candidatura y
despedida.

d) Las denominadas “cartas creativas” son muy dtiles, sobre todo ante sistemas de
cribado por palabras basados en Inteligencia Artificial (IA).
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90.- En la fase de autoconocimiento del proceso de biasqueda de
empleo, Agapita pretende concretar las competencias técnicas
que posee Maria. Para ello decide emplear las fichas de una
clasificacion de ambito europeo, éde cual de las siguientes podria
tratarse?

a) CNO.

b) EET.

¢) CNED.

d) Las opciones a), b) y ¢) son incorrectas.

91.- De acuerdo con lo dispuesto en los articulos 67 y 75 del Real
Decreto 659/2023, de 18 de julio, por el que se desarrolla la
ordenacion del Sistema de Formacion Profesional, éestaria
actualmente Maria en condiciones de acceder a un certificado
profesional de cocina de nivel 2?

a) Si, tiene estudios superiores.

b) Si, no se exigen requisitos académicos o profesionales de acceso para la oferta
formativa de grado B.

c¢) No, para acceder a la oferta formativa de grado C se requiere el graduado en Educacién
Secundaria Obligatoria o equivalente a efectos de acceso, un certificado profesional de
nivel 2, un certificado de competencia incluido en la oferta a realizar, o un certificado
profesional de nivel 1 de la misma familia profesional.

d) No, para acceder a la oferta formativa de grado B se requiere el graduado en
Educacién Secundaria Obligatoria o equivalente a efectos de acceso, un certificado
profesional de nivel 2, un certificado de competencia incluido en la oferta a realizar, o un
certificado profesional de nivel 1 de la misma familia profesional.
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92.- El articulo 177.2 del Real Decreto 659/2023, de 18 de julio,
por el que se desarrolla la ordenacién del Sistema de Formacion
Profesional, establece los requisitos que deberan cumplir las
personas que deseen participar en el procedimiento de
acreditacién de las competencias profesionales. Maria quiere
acreditarse como cocinera y puede justificar 360 horas
trabajadas este verano en el restaurante. Seiiale la respuesta
CORRECTA:

a) No puede participar en el procedimiento de acreditacién porque no posee la
nacionalidad espafiola, ni ha obtenido el certificado de registro de ciudadania comunitaria
o la tarjeta de familiar de ciudadano o ciudadana de la Unidn.

b) No puede participar en el procedimiento de acreditacién porque no puede justificar el
ntimero de horas trabajadas que se requieren.

c) Su experiencia serfa suficiente para participar, ya que el procedimiento se dirige a la
poblacién activa con experiencia laboral y sin acreditacién, certificado o titulo
profesionalizante de todas o parte de sus competencias profesionales, para que valide
dichas competencias profesionales adquiridas en el desempefio laboral, asi como aquellas
cuya via de adquisicién haya sido la educacién no formal, informal u otras.

d) Puede participar en el procedimiento de acreditacién porque cumple los requisitos para
los estandares de competencia de nivel 1.

93.- Si Maria no resultase seleccionada finalmente para
participar como alumna trabajadora en el taller de empleo,
podria realizar algin curso conducente a la obtencién de un
certificado profesional, pero le preocupa no poder completarlo
debido a sus circunstancias econémicas y familiares. De acuerdo
con el articulo 25 del Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, por el
que se desarrolla la Ley 30/2015, de 9 de septiembre, por la que
se regula el Sistema de Formacion Profesional para el Empleo en
el ambito laboral, {qué tipo de ayudas se podrian solicitar por la
participacién en wuna acciéon formativa para personas
trabajadoras desempleadas?

a) Ayudas en concepto de transporte, manutencion y alojamiento.

b) Ayudas que permitan conciliar la asistencia a la formacién con el cuidado de hijos
menores de 12 afios o de familiares dependientes.

¢) Becas para personas con discapacidad.

d) Las respuestas a), b) y c) son correctas.
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94.- Maria esta incorporada como candidata a la oferta para
participar en el taller regulado por la ORDEN de 7 de febrero de
2024, por la que se establecen las bases reguladoras de las
ayudas y subvenciones para los talleres duales de empleo de la
Comunidad Auténoma de Galicia, y se convocan para el afio 2024
(cédigo de procedimiento TR353A). Segin la informacién
suministrada en el texto propuesto y lo previsto en los articulos 2
y 13 de dicha Orden, écumpliria el perfil para participar en este
programa?

a) No, ya que tiene maés de treinta afios de edad.

b) No, ya que la formacidn que se va a impartir en el proyecto va dirigida a la obtencién
de un certificado profesional de nivel 1.

c) Si.

d) No, porque tiene cuatro meses de experiencia profesional como ayudante de cocina.

95.- A efectos de lo establecido en la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, articulo 3, apartado g), ése consideraria
adecuada para Maria la colocaciéon indefinida como empleada de
hogar en una casa radicada en una localidad cercana a Vilagarcia
de Arousa y con un salario equivalente al establecido en el sector
del empleo doméstico?

a) Si, porque se corresponde con su profesion habitual.

b) No, porque el puesto de trabajo no se ubica en su localidad de residencia.

c) Si, porque se ajusta a sus aptitudes fisicas y formativas.

d) Si, en el marco del acuerdo de actividad voluntariamente aceptado, siempre que la
colocacién sea convenida dentro del itinerario de insercion.

96.- La empresa de Teresa, la prima de Maria, ocupa a 10
personas y su volumen de negocios anual alcanza los 3 millones
de euros. ¢Como se definiria, en la categoria de las PYME, segin
lo establecido en el articulo 2 del Anexo I del Reglamento (UE)
651/2014 N° 651/2014 DE LA COMISION de 17 de junio de 2014
por el que se declaran determinadas categorias de ayudas
compatibles con el mercado interior en aplicacion de los
articulos 107 y 108 del Tratado?

a) Pequefia empresa.

b) Mediana empresa.

c) Microempresa.

d) Las respuestas a), b) y c) son falsas.
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97.- El restaurante que contraté a Maria presenté su oferta de
empleo en la oficina de empleo de Caldas de Reis y en el
formulario no aportaba informacién relativa al salario. De
acuerdo con lo previsto en el articulo 16 del Real Decreto
438/2024, de 30 de abril, por el que se desarrollan la Cartera
Comin de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los
servicios garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, épuede la persona gestora de la oferta
solicitar a la persona de la empresa responsable de la oferta
dicha informacién?

a) No, el modelo de formulario de oferta de empleo disponible en el Portal de Empleo de
la Xunta de Galicia no contiene ningtin campo para cumplimentar el salario.

b)Si.

c) No, basta con que se ofrezca el Salario Minimo Interprofesional.

d) Las respuestas a), b) y c) son incorrectas.

98.- En atenciéon a lo sefialado en el articulo 17 del
REGLAMENTO (UE) 2016/589 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y
DEL CONSEJO de 13 de abril de 2016 relativo a una red europea
de servicios de empleo (EURES), al acceso de los trabajadores a
los servicios de movilidad y a la mayor integraciéon de los
mercados de trabajo y por el que se modifican los Reglamentos
(UE) n.o 492/2011 y (UE) n.o 1296/2013, épodria la oficina de
empleo de Caldas de Reis NO publicar la oferta de empleo de
ayudante de cocina en el portal EURES?

a) No. Cada Estado miembro publicard en el portal EURES todas las ofertas de empleo
que publiquen en los Servicios Ptblicos de Empleo sin excepcion.

b) Los Estados miembros podran excluir las ofertas de empleo que, debido a su
naturaleza o a las normas nacionales, solo estén disponibles para los ciudadanos de un
pais determinado; las ofertas de empleo relacionadas con categorias de periodos de
aprendizaje o de practicas que, teniendo principalmente un componente de formacion,
formen parte de los sistemas educativos nacionales o que cuenten con financiacién
piblica como parte de las politicas activas del mercado de trabajo de los Estados
miembros; otras ofertas de empleo, como parte de las politicas activas del mercado de
trabajo del Estado miembro de que se trate.

c) Es suficiente la publicacién en el portal de cada Estado miembro.

d) Es suficiente la publicacion en el portal del Servicio Piiblico de Empleo que gestione la
oferta.
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99,.- Maria ya se hubiese decidido a iniciar su actividad por
cuenta propia de no haber sido por el cuidado de su hijo. é¢Prevé
la Xunta de Galicia alguna ayuda en este sentido?

a) Si, entre otras, el Bono auténomo Concilia II: ayudas que se dirigen a la contratacion
indefinida realizada por una persona trabajadora auténoma para el cuidado de menores.

b) Si, entre otras, el Bono auténomo Concilia III: serd subvencionable el 100% de los
costes del centro o del servicio de cuidado de menores.

c) Si, entre otras, el Bono auténomo Concilia II: las ayudas se dirigen a la contratacién
temporal realizada por una persona trabajadora auténoma, para el cuidado de menores.

d) Las respuestas a), b) y ¢) son correctas.

100.- El restaurante que contraté a Maria solicité en su dia
autorizacion a los servicios puablicos de empleo para poder
realizar comunicaciones a través del aplicativo contrat@.
Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 7 de la Orden
TAS/770/2003, de 14 de marzo, por la que se desarrolla el Real
Decreto 1424/2002, de 27 de diciembre, por el que se regula la
comunicacion del contenido de los contratos de trabajo y de sus
copias basicas a los Servicios Pablicos de Empleo, y el uso de
medios telematicos en relacion con aquélla, écuanto tiempo
tienen los servicios pablicos de empleo para resolver y notificar
dicha solicitud de autorizacion?

a) Un plazo méaximo de un mes.

b)Un plazo maximo de ocho dias.

¢) Un plazo maximo de diez dias.

d) Un plazo méximo de quince dias.
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PREGUNTAS DE RESERVA: PRIMERA PARTE

101.- Segin indica la tabla recogida en el articulo 277 del Real
Decreto Legislativo 8/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley General de la Seguridad
Social, la duracién maxima del subsidio por desempleo se
determinara en funcién de la edad de la persona solicitante en la
fecha de agotamiento de la prestacién por desempleo, la
acreditacion de responsabilidades familiares y la duracién de la
prestacion por desempleo agotada, de manera que:

a) A personas menores de 45 afios sin cargas familiares que hayan agotado una prestacion
por desempleo de duracién igual o superior a 360 dias les corresponden 6 meses de
subsidio.

b) A personas mayores de 45 afios sin cargas familiares que hayan agotado una prestacion
por desempleo de duraci6n igual o superior a 120 dias les corresponden 6 meses de
subsidio.

c) A personas que acreditan responsabilidades familiares que hayan agotado una
prestacién por desempleo de duracién igual o superior a 120 dias les corresponden 24
meses de subsidio.

d) Las respuestas a), b) y ¢) son correctas.

102.- De conformidad con el articulo 20 do REGULAMENTO (UE)
2016/679 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO del 27
de abril de 2016 relativo a la protecciéon de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre
circulaciéon de estos datos y por el que se deroga la Directiva
95/46/CE (Reglamento general de protecciéon de datos), en
relacion al derecho de portabilidad de los datos, seiiale la
respuesta INCORRECTA:

a) El interesado tendrd derecho a recibir los datos personales que no le incumban, que
haya facilitado a un responsable del tratamiento, en un formato estructurado, de uso
comtn y lectura mecanica, y a transmitirlos a otro responsable del tratamiento.

b) Al ejercer su derecho a la portabilidad de los datos de acuerdo con el apartado 1, el
interesado tendrd derecho a que los datos personales se transmitan directamente de
responsable a responsable cuando sea técnicamente posible.

c) El derecho de portabilidad de los datos no afectard negativamente a los derechos y
libertades de otros.

d) El ejercicio del derecho a la portabilidad de los datos se entendera sin perjuicio del
articulo 17. Tal derecho no se aplicard al tratamiento que sea necesario para el
cumplimiento de una misién realizada en interés piblico o en el ejercicio de poderes
puiblicos conferidos al responsable del tratamiento.
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103.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 17 de la Ley
1/2015, de 1 de abril, de garantia de la calidad de los servicios
pablicos y de la buena administracién, la cita previa podra
concertarse:

a) Solo presencialmente.

b) Solo telefénicamente.

c) Solo telematicamente.

d) Presencial, telefonica ou telematicamente.

104.- De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 18 del Real
Decreto 438/2024, de 30 de abril, por el que se desarrollan la
Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los
servicios garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, seiiale la respuesta CORRECTA:

a) El acceso al servicio de prospeccién se realizard siempre a instancia de la empresa.

b) El acceso al servicio de prospeccién se realizard siempre a instancia del servicio
publico de empleo.

¢) Podran ser usuarias de este servicio, entre otras, empresas privadas que adopten la
forma de sociedades laborales.

d) No podrén ser usuarias de este servicio las entidades ptiblicas empresariales.

PREGUNTAS DE RESERVA: SEGUNDA PARTE

105.- Teniendo en cuenta lo seifialado en el articulo 50 de la Ley
3/2023, de 28 de febrero, de Empleo, respecto a las personas con
discapacidad consideradas colectivos vulnerables de atenciéon
prioritaria, ése le reconoceria a Maria la condiciéon de persona
que presenta mayor dificultad de acceso al mercado de trabajo?

a) No existe esa diferenciacion en la ley.

b) No, tendria que tener un grado de discapacidad reconocido igual o superior al 65 por
ciento.

c) Si, siempre que Maria tuviese pardlisis cerebral, un trastorno de la salud mental,
discapacidad intelectual o un trastorno del espectro del autismo.

d) No, tendria que ser mayor de cuarenta y cinco afios.
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106.- El restaurante que contraté a Maria lo hizo porque necesita
personal adicional todos los aifios, de mayo a septiembre, ya que
ve incrementada su actividad. De acuerdo con lo establecido en
el articulo 15 del Real Decreto Legislativo 2/2015, de 23 de
octubre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley del
Estatuto de los Trabajadores, ées adecuada la contratacién
temporal durante cuatro meses de Maria con un contrato por
circunstancias de la produccion?

a) Si, si la contratacién se produce por circunstancias de la produccién que suponen un
incremento ocasional y previsible de la actividad, puede ser por un periodo maximo de
seis meses, ampliable a un afio por convenio colectivo.

b) No, si la contratacién se produce por circunstancias de la produccién que suponen un
incremento ocasional e imprevisible de la actividad, solo puede utilizarse un maximo de
noventa dias en el afio natural, que no podran ser utilizados de manera continuada.

c) No, si la contratacién se produce por circunstancias de la produccién que suponen un
incremento ocasional y previsible de la actividad, solo puede utilizarse un méximo de
noventa dias en el afio natural, que no podran ser utilizados de manera continuada.

d) Si, porque al tratarse de un contrato de temporada puede ser por un periodo méaximo de
cinco meses.

107.- Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 12.3 del Real
Decreto 438/2024, de 30 de abril, por el que se desarrollan la
Cartera Comun de Servicios del Sistema Nacional de Empleo y los
servicios garantizados establecidos en la Ley 3/2023, de 28 de
febrero, de Empleo, si Maria tuvo la primera cita de orientacion
laboral el 6 de noviembre de 2023, éen qué fecha limite deberia
de haber dispuesto de la evaluaciéon derivada de su perfil
individualizado (los tres dias sefialados en las opciones a), b) y
¢) fueron habiles)?

a) E1 6 de marzo de 2024, de haber existido razones excepcionales sobrevenidas como
consecuencia de la estacionalidad.

b) El 6 de febrero de 2024, de no haber existido razones excepcionales sobrevenidas
como consecuencia de la carga de trabajo. '

c) E1 5 de febrero de 2024, de no haber existido razones excepcionales sobrevenidas
como consecuencia de la estacionalidad.

d) Las opciones a), b) y ¢) son incorrectas.
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108.- Maria podria ser contratada para trabajar en la empresa
que dirige su prima Teresa; écual de las siguientes afirmaciones
es CORRECTA, de acuerdo con el Real Decreto-Ley 1/2023, de 10
de enero, de medidas urgentes en materia de incentivos a la
contratacion laboral y mejora de la proteccion social de las
personas artistas?

a) No seria aplicable ninguno de los incentivos previstos en la norma porque a Maria y
Teresa les une una relacién de parentesco por consanguinidad, hasta el cuarto grado
inclusive.

b) Para poder beneficiarse la empresa de Teresa de cualquiera de las bonificaciones
previstas en el Real Decreto-Ley 1/2023, la contratacién de Maria ha de encuadrarse en el
régimen de artistas.

c) La contrataciéon de Maria puede dar derecho a las bonificaciones en la cotizacién
establecidas en los apartados 2 y 3 del articulo 2 de la Ley 43/2006, de 29 de diciembre,
para la mejora del crecimiento y del empleo.

d) En el caso de las bonificaciones de cuotas, la condicién de persona destinataria de la
contratacién laboral incentivada deberéd acreditarse a la fecha de la baja de Maria en el
régimen correspondiente de la Seguridad Social.
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