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C1 - Técnico/a Auxiliar de Informatica — 340 plazas

ESTADO - MINISTERIO DE TRANSFORMACION DIGITAL Y
DE LA FUNCION PUBLICA

Personal Funcionario — Promocion interna

OEP 2023: Real Decreto 625/2023, de 11 de julio, BOE nim. 165 de 12 de julio de 2023

OEP 2024: Real Decreto 656/2024, de 2 de julio, BOE niim. 165 de 3 de julio de 2024

OEP 2025: Real Decreto 651/2025, de 15 de julio, BOE nim. 170, de 16 de julio de 2025
CONVOCATORIA: Resolucion de 18 de diciembre de 2025, BOE num. 306, de 22 de diciembre de 2025

Sistema selectivo: Concurso - oposicion

Titulacion: Titulo de Bachiller o Técnico. Asimismo, se estara a lo dispuesto en la Orden EDU/1603/2009, de
10 de junio (BOE de 17 de junio), por la que se establecen equivalencias con los titulos de Graduado en
Educacién Secundaria Obligatoria y de Bachiller regulados en la Ley Orgéanica 2/2006, de 3 de mayo, de
Educacion.

Se podra poseer, en lugar de la titulacién, una antigliedad de diez afos en cuerpos o escalas del subgrupo C2
de la Administracién General del Estado, o de cinco afios y haber superado el curso especifico de formacion.

Pertenecer, como personal funcionario de carrera o como personal laboral fijo de la Administracidn General
del Estado.

Haber prestado servicios efectivos durante, al menos, dos afios.

PROCESO SELECTIVO

Las convocatorias deberdn ejecutarse en el plazo mdximo de dos afios desde su publicacion, y las respectivas fases de
oposicion en un afio, salvo causa motivada que deberd justificarse ante el departamento ministerial con competencias
en materia de funcion publica.

Fase de oposicion
Ejercicio unico
(Obligatorio y eliminatorio)
Tiempo: Maximo 90 minutos

Ejercicio Unico que constard de las dos partes que a continuacién se indican y que se realizaran
conjuntamente.

a) Primera parte: consistird en contestar por escrito un cuestionario de un maximo de 50 preguntas
con respuestas alternativas, de las cuales sélo una de ellas es correcta, basadas en las materias que
figuran en el programa de estas normas especificas, y podrdn preverse 5 preguntas adicionales de
reserva que seran valoradas, por su orden, en el caso de que se anule alguna de las 50 anteriores.

A Corufia R/ Marqués de Amboage, 12 (881 914 290) Carballo R/ Corcubion, 5 Baixo (627 166 900)
Santiago R/ Curros Enriquez, 13 (881 972 421) Ferrol R/ Cuntis, 50 (881 952 637)
Lugo Pza. Conde de Fontao, 4 (982 253 357) Monforte de Lemos R/ Ourense, 121, Baixo (982 048 032)
Vigo: R/ Gregorio Espino, 50 (Praza das Palmeiras) (986 118 270)
Ourense: R/ Sdenz Diez, 8. (988 040 281) Pontevedra: R/ Pondal, 72 (691 118 580)
( www.informateoposiones.es >4 informate@informateoposiciones.es



http://www.informateoposiciones.es/
mailto:informate@informateoposiciones.es
https://www.boe.es/boe/dias/2023/07/12/pdfs/BOE-A-2023-16191.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2024/07/03/pdfs/BOE-A-2024-13572.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2025/07/16/pdfs/BOE-A-2025-14783.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2025/12/22/pdfs/BOE-A-2025-26262.pdf
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b) Segunda parte: consistird en la resolucién de un supuesto de caracter practico elegido entre dos
propuestos correspondientes a los bloques Ill y IV del programa respectivamente. Las personas
aspirantes deberdn optar por contestar a las preguntas correspondientes a uno solo de los bloques.
Cada supuesto practico se desglosara en 12 preguntas, y podran preverse 3 preguntas adicionales
de reserva que serdn valoradas, por su orden, en el caso de que se anule alguna de las 12 anteriores.

Todas las preguntas tendran el mismo valor y cada contestacidn errénea se penalizara descontando % del
valor de la respuesta correcta.

Las respuestas en blanco no penalizan.

No sera corregida la segunda parte del ejercicio en el caso de que no tenga sefialado el supuesto elegido, que
se sefialen ambos supuestos o que la marca no sea vdlida.

Calificacion de la fase de oposicion: el ejercicio tinico se calificara de 0 a 100 puntos de acuerdo con lo
siguiente:

a) Primera parte: se calificard de 0 a 50 puntos, y sera necesario obtener una calificacién minima de
25 puntos para superarla. La Comisidon Permanente de Seleccidn fijara la puntuacidn directa minima
necesaria que se debe alcanzar en esta primera parte para que pueda evaluarse la segunda.

b) Segunda parte: se calificard de 0 a 50 puntos, y sera necesario obtener una calificacién minima de
25 puntos para superarla. La Comisién Permanente de Seleccidn fijara la puntuacidn directa minima
necesaria que se debe alcanzar en esta segunda parte para superar el ejercicio.

En cada una de las partes del ejercicio la calificacién resultard de la transformacién de las puntuaciones
directas que se deriven de los baremos establecidos por la Comisién Permanente de Seleccidn, teniendo en
cuenta lo siguiente:

Las puntuaciones directas minimas que la Comisidn Permanente de Seleccidn fije para superar cada parte del
ejercicio equivaldran a las calificaciones minimas necesarias para superarlas. Las puntuaciones directas
minimas no podrdn ser inferiores al 30 por ciento de la puntuacién directa maxima obtenible.

Las puntuaciones directas maximas obtenibles equivaldran a las calificaciones maximas del ejercicio.

Fase de concurso

En esta fase se valorardn, mediante el certificado de requisitos y méritos, los siguientes méritos:

a) Servicios:
Se valorara la antigliedad del funcionario/a, hasta el dia de finalizacion del plazo de presentacién de
solicitudes, a razén de 2,2 puntos por afio completo de servicios, hasta un maximo de 39,6 puntos.
b) Grado personal consolidado y formalizado en la Administracion General del Estado:
Segun el grado personal que se tenga consolidado el dia de finalizacion del plazo de presentacién de
solicitudes, siempre que esté formalizado en la Administracién General del Estado a través del
acuerdo de reconocimiento de grado por la autoridad competente hasta la fecha de finalizacién del
plazo de presentacioén del certificado de requisitos y méritos, se otorgara la siguiente puntuacion:
e Grados 12 e inferiores: 4,4 puntos.
e Grados 13 a 17: 8,8 puntos.
e Grados 18 o superiores: 13,2 puntos.
Se otorgaran 4,4 puntos a aquellos/as funcionarios/as que en el dia de finalizacion del plazo de
presentacion de solicitudes no tengan ningun grado consolidado y formalizado en la Administracién
General del Estado.
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c) Cursos de formacidn:

Se valorard un maximo de seis cursos de formacion, recibidos y acreditados en los cinco afos
anteriores al dia de finalizaciéon del plazo de presentacion de solicitudes, cuyo contenido esté
directamente relacionado con las funciones propias del cuerpo al que se pretende acceder y que
hayan sido convocados, impartidos u homologados por el Instituto Nacional de Administracion
Publica, por otros institutos de Administracion Publica o por organizaciones sindicales u otros
agentes promotores.

Se valorara 2,2 puntos por curso, hasta una puntuacion maxima de 13,2 puntos.
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TEMARIO: 25 temas

I Administracion electronica y transparencia

1. La sociedad de la informacién. Identidad y firma electrénica: régimen juridico. EI DNI
electrénico. La Agenda Digital para Espafia.

2. La proteccion de datos personales y su régimen juridico: principios, derechos y obligaciones.
Derechos digitales.

3. Acceso electrdnico de los ciudadanos a los servicios publicos y normativa de desarrollo. La
gestion electrénica de los procedimientos administrativos: registros, notificaciones y uso de
medios electrénicos. Esquema Nacional de Seguridad y de Interoperabilidad. Normas técnicas
de Interoperabilidad. Infraestructuras y servicios comunes en materia de administracion
electrénica.

4. La Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la informacion publica y buen
gobierno. La Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

5. Politicas de igualdad y contra la violencia de género. Politicas de igualdad de trato y no
discriminacién de las personas LGTBI. Discapacidad y dependencia.

1. Tecnologia badsica

1. Informatica bdsica. Representacidon y comunicacion de la informacién: elementos constitutivos.
Caracteristicas y funciones. Arquitectura de ordenadores. Componentes internos de los equipos
microinformaticos. Periféricos: conectividad y administracion. Elementos de impresion.
Elementos de almacenamiento. Elementos de visualizacién y digitalizacion.

2. Tipos abstractos y estructuras de datos. Organizaciones de ficheros. Algoritmos. Formatos de
informacion y ficheros.

3. Sistemas operativos. Caracteristicas técnicas y elementos constitutivos. Sistemas Windows.
Sistemas Unix y Linux. Sistemas operativos para dispositivos mdéviles.

1. Desarrollo de sistemas

1. Modelado de datos, metodologias y reglas. Entidades, atributos y relaciones. Disefio de bases
de datos. Disefio légico v fisico. El modelo ldgico relacional. Normalizacion.

2. Lenguajes de programacién. Representacion de tipos de datos. Operadores. Instrucciones
condicionales. Bucles y recursividad. Procedimientos, funciones y pardmetros. Vectores y
registros. Estructura de un programa.

3. Lenguajes de interrogacion de bases de datos. Estandar ANSI SQL. Procedimientos almacenados.
Eventos y disparadores.

4. Disefioy programacion orientada a objetos. Elementos y componentes software: objetos, clases,
herencia, métodos, sobrecarga. Ventajas e inconvenientes. Patrones de disefio y lenguaje de
modelado unificado (UML).

5. Arquitectura Java EE/Jakarta EE y plataforma.NET: componentes, persistencia y seguridad.
Caracteristicas, elementos, lenguajes y funciones en ambos entornos. Desarrollo de interfaces.
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6. Arquitectura de sistemas cliente/servidor y multicapas: componentes y operacion.
Arquitecturas de servicios web y protocolos asociados. Programas para control de versiones.
Metodologias de desarrollo. Pruebas.

7. Aplicaciones web, multiplataforma y multidispositivo. Desarrollo web front-end y en servidor
Lenguajes: HTML, XML y derivaciones. Navegadores y lenguajes de programacidon web.
Lenguajes de script.

8. Accesibilidad, disefio universal y usabilidad. Accesibilidad y usabilidad de las tecnologias,
productos y servicios relacionados con la sociedad de la informacién. Confidencialidad vy
disponibilidad de la informacidon en puestos de usuario final. Conceptos de seguridad en el
desarrollo de los sistemas.

Iv. Sistemas y comunicaciones

1. Administracién del Sistema operativo y software de base. Actualizacidon, mantenimiento vy
reparacion del sistema operativo.

2. Administracién de bases de datos. Sistemas de almacenamiento y su virtualizacién. Politicas,
sistemas y procedimientos de backup y su recuperacién. Backup de sistemas fisicos y virtuales.
Virtualizaciéon de sistemas y virtualizacion de puestos de usuario.

3. Administracién de servidores de correo electronico y sus protocolos. Administracion de
contenedores y microservicios.

4. Administracion de redes de area local. Gestién de usuarios. Gestién de dispositivos.
Monitorizacidn y control de trafico.

5. Conceptos de seguridad de los sistemas de informacién. Seguridad fisica. Seguridad ldgica.
Amenazas y vulnerabilidades. Técnicas criptograficas y protocolos seguros. Mecanismos de
firma digital. Infraestructura fisica de un CPD: acondicionamiento y equipamiento. Sistemas de
gestidn de incidencias. Control remoto de puestos de usuario.

6. Comunicaciones. Medios de transmision. Modos de comunicacién. Equipos terminales vy
equipos de interconexidon y conmutacion. Redes de comunicaciones. Redes de conmutacién y
redes de difusién. Comunicaciones méviles e inaldambricas.

7. El modelo TCP/IP y el modelo de referencia de interconexion de sistemas abiertos (OSI) de ISO.
Protocolos TCP/IP.

8. Internet: arquitectura de red. Origen, evolucidon y estado actual. Principales servicios. Protocolos
HTTP, HTTPS y SSL/TLS.

9. Seguridad y proteccion en redes de comunicaciones. Seguridad perimetral. Acceso remoto
seguro a redes. Redes privadas virtuales (VPN). Seguridad en el puesto de usuario.
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CRITERIOS DE CORRECCION, VALORACION Y SUPERACION DE LA
FASE DE OPOSICION

De acuerdo a lo establecido en la Resolucion de 18 de diciembre de 2025, de la Secretaria de Estado
de Funcidn Publica, por la que se convocan procesos selectivos para el ingreso y el acceso en Cuerpos
y Escalas de la Administracion General del Estado, y se encarga su realizacion a la Comisién
Permanente de Seleccién (en adelante, CPS), con el fin de respetar los principios de publicidad,
transparencia, objetividad y seguridad juridica que deben regir el acceso al empleo publico, ésta
determina que los criterios de correccidn, valoracion y superacion son los siguientes:

El ejercicio unico consta de dos partes: la primera parte consistird en contestar por escrito un
cuestionario de un maximo de 50 preguntas, pudiendo preverse 5 preguntas de reserva que seran
valoradas en caso de que se anulen alguna de las anteriores; la segunda parte consistira en un
supuesto de cardcter practico de 12 preguntas, pudiendo preverse a su vez 3 preguntas adicionales
de que seran valoradas en caso de que se anule alguna de las anteriores. Cada pregunta tendrd
cuatro posibles respuestas, siendo sélo una de ellas correcta. El tiempo mdaximo de realizacién de
este ejercicio sera de 90 minutos.

La puntuacidn directa de cada una de las dos partes del ejercicio se calcula conforme a la féormula
siguiente (siendo «A» el nimero de aciertos y «E» el de errores): A - [E/ 4].

Cada pregunta tiene el valor de un punto si se contesta correctamente, las respuestas erréneas
penalizan 1/4. Las respuestas en blanco no penalizan.

La CPS fijara la puntuacién directa minima necesaria que se debe alcanzar en la primera parte para
que pueda evaluarse la segunda parte. Asimismo, la CPS fijara la puntuacion directa minima
necesaria que se debe alcanzar en esta segunda parte para superar el ejercicio unico.

En la primera parte del ejercicio, serdan consideradas aptas las personas opositoras que hubiesen
obtenido una puntuacidn directa igual o superior al 50 % de la puntuacion directa maxima posible
de la primera parte del ejercicio.

Si el nimero de personas que cumplan este requisito no alcanza la cifra de 951 opositores para el
sistema general y 69 opositores para la norma comun 13, la CPS podra establecer una puntuacién
inferior hasta alcanzar estas cifras, siempre y cuando su puntuacién directa alcanzada sea igual o
superior al 30 % de la puntuacién maxima obtenible de la primera parte del ejercicio.

En la segunda parte del ejercicio, seran consideradas aptas las personas opositoras que, habiendo
superado la primera parte del ejercicio, hubiesen obtenido las mejores puntuaciones directas hasta
completar el nimero total de 317 opositores para el sistema general y 23 opositores para la norma
comun 13, siempre y cuando su puntuacién directa alcanzada sea igual o superior al 30% de la
puntuacion directa maxima obtenible en esta parte del ejercicio.

Para cada una de las partes del ejercicio Unico, mediante la aplicacién de los criterios anteriormente
fijados, la CPS establecera las notas de corte del ejercicio. Todos los opositores con idéntica
puntuacion a aquél aprobado con las notas de corte se consideraran igualmente aprobados, aunque
se supere entonces el n° de opositores indicado en los criterios anteriores.
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Para la calificacién del ejercicio, se transformara la nota directa de cada parte del mismo, calculada
como se ha explicado en los apartados anteriores, a una escala de 0 a 50 puntos. Para aquellos
opositores que tengan como puntuacidn directa la puntuacion maxima obtenible en el
cuestionario, equivaldrd a 50 puntos de calificacion; a los opositores que aprueben con la nota de
corte, equivaldra a una calificacién de 25 puntos; y el resto de aprobados tendrd una calificacidon
distribuida entre 25 y 50 proporcional a su puntuacién directa.

Habiendo superado las dos partes del ejercicio, la calificacién final vendrd determinada por la suma
de la calificacién obtenida en cada una de ellas, segln la escala explicada en este apartado.



