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C2 — Cuerpo Auxiliar — 720 plazas
ESTADO - MINISTERIO DE TRANSFORMACION DIGITAL
Y DE LA FUNCION PUBLICA

Personal Funcionario — Promocion Interna

OEP 2023: Real Decreto 625/2023, de 11 de julio, BOE niim. 165 de 12 de julio de 2023

OEP 2024: Real Decreto 656/2024, de 2 de julio, BOE nim. 165 de 3 de julio de 2024

OEP 2025: Real Decreto 651/2025, de 15 de julio, BOE nim. 170, de 16 de julio de 2025
CONVOCATORIA: Resolucion de 18 de diciembre de 2025, BOE num. 306, de 22 de diciembre de 2025

Sistema selectivo: Concurso — oposicidon

Titulacién: Deberdn estar en posesion o en condiciones de obtener en la fecha de finalizacion del plazo
de presentacidn de solicitudes el titulo de Graduado en Educacién Secundaria Obligatoria.

Pertenecer, como personal funcionario de carrera o como personal laboral fijo. Haber prestado servicios
efectivos durante, al menos, dos afios.

PROCESO SELECTIVO

Las convocatorias deberdn ejecutarse en el plazo mdximo de dos afios desde su publicacion, y las respectivas fases
de oposicion en un afio, salvo causa motivada que deberd justificarse ante el departamento ministerial con
competencias en materia de funcion publica.

Fase de oposicion:

Ejercicio unico
(Obligatorio y eliminatorio)
Tiempo: Maximo 60 minutos

Ejercicio de caracter practico: consistira en contestar por escrito un cuestionario de un maximo de 40
preguntas sobre las materias previstas en el programa, podran preverse 5 preguntas adicionales de
reserva.

Las preguntas sobre los temas relacionados con Windows y Office estaran referidas, en concreto, a
las siguientes versiones: Windows 11 y Microsoft 365 version de escritorio.

El cuestionario estara compuesto por preguntas con respuestas alternativas, de las cuales sélo una de
ellas es correcta.

Todas las preguntas tendran el mismo valor y cada contestacidn errénea se penalizard descontando un
cuarto del valor de una respuesta correcta. Las respuestas en blanco no penalizan.

El ejercicio de la fase de oposicidn se valorard de 0 a 50 puntos. Minimo 25 puntos.

Todas las preguntas tendran el mismo valor y cada contestacidn errénea se penalizard descontando un
tercio del valor de una respuesta correcta. Las respuestas en blanco no penalizan.

A Corufia R/ Marqués de Amboage, 12 (881 914 290) Carballo R/ Corcubion, 5 Baixo (627 166 900)
Santiago R/ Curros Enriquez, 13 (881 972 421) Ferrol R/ Cuntis, 50 (881 952 637)
Lugo Pza. Conde de Fontao, 4 (982 253 357) Monforte de Lemos R/ Ourense, 121, Baixo (982 048 032)
Vigo: R/ Gregorio Espino, 50 (Praza das Palmeiras) (986 118 270)
Ourense: R/ Sdenz Diez, 8. (988 040 281) Pontevedra: R/ Pondal, 72 (691 118 580)
(P www.informateoposiones.es < informate@informateoposiciones.es



http://www.informateoposiciones.es/
mailto:informate@informateoposiciones.es
https://www.boe.es/boe/dias/2023/07/12/pdfs/BOE-A-2023-16191.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2024/07/03/pdfs/BOE-A-2024-13572.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2025/07/16/pdfs/BOE-A-2025-14783.pdf
https://www.boe.es/boe/dias/2025/12/22/pdfs/BOE-A-2025-26262.pdf
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La puntuacién directa minima que la Comisién Permanente de Seleccidn fije para superar el ejercicio
equivaldra a la calificacion minima necesaria para superarlo. La puntuacién directa minima no podra ser
inferior al 30 por ciento de la puntuacién directa maxima obtenible en el ejercicio.

Conservacion de calificaciones y exencion de ejercicios

A las personas que, habiendo superado el ejercicio unico con una nota directa igual o superior al 50 por ciento
de la puntuacion directa mdxima obtenible, pero no hubieran superado el proceso selectivo en aplicacion de los
criterios previstos en las normas especificas de los anexos correspondientes al proceso selectivo, se les conservard
la calificacion en la convocatoria inmediata siguiente, siempre y cuando los ejercicios sean andlogos en el contenido
del temario, en la naturaleza de los mismos y en la forma de calificacion. El mero hecho de que se produzca una
actualizacion normativa no implica, por si mismo, una modificacidon del contenido del temario.

Se entiende por nota directa la puntuacion directa obtenida con cardcter previo, en su caso, a la aplicacion por
parte del érgano de seleccion de férmulas matemdticas que transformen la puntuacion obtenida al objeto de
determinar la superacion del ejercicio y por calificacion, a la nota, una vez transformada conforme a dichas
formulas.

Para hacer uso de los derechos especificados anteriormente, se deberd presentar solicitud de participacion a las
pruebas selectivas. No obstante, si optan por realizar el ejercicio del que hubieran quedado exentos, quedard sin
efecto el resultado obtenido en la convocatoria inmediata anterior.
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Fase de concurso

a) Servicios:

Se valorara la antigliedad del funcionario/a, hasta el dia de finalizacion del plazo de presentacion de
solicitudes, a razdén de 1,3 puntos por afo completo de servicios, hasta un maximo de 23,4 puntos.
Se tendran en cuenta los servicios reconocidos en los cuerpos y escalas del subgrupo E de la
Administracién General del Estado. Asimismo, se valorara también la experiencia acreditada del
personal que, con cardacter interino o temporal, hubiera desempefnado funciones idénticas o andlogas a
las del Cuerpo General Auxiliar de la Administracion del Estado.

b) Grado personal consolidado y formalizado en la Administracién General del Estado:

Segun el grado personal que se tenga consolidado el dia de finalizacién del plazo de presentacion de
solicitudes, se otorgara la siguiente puntuacion:

a) Grados 10 e inferiores: 3 puntos.
b) Grados 11 a 13:5,2 puntos.
¢) Grados 14 o superiores: 7,8 puntos.

Se otorgaran 3 puntos a aquellos/as funcionarios/as que en el dia de finalizacion del plazo de
presentacién de solicitudes no tengan ningun grado consolidado y formalizado en la Administracion
General del Estado.

c) Cursos de formacion:

Se valorard un maximo de seis cursos de formacidn, recibidos y acreditados en los cinco afios
anteriores al dia de finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes, cuyo contenido esté
directamente relacionado con las funciones propias del cuerpo al que se pretende acceder y que hayan
sido convocados, impartidos u homologados por el Instituto Nacional de Administracion Publica, por
otros institutos de Administracidn Publica o por organizaciones sindicales u otros agentes promotores.

Se valorara 1,3 puntos por curso, hasta una puntuacion maxima de 7,8 puntos.
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TEMARIO: 8 temas

1. Informdtica basica: conceptos fundamentales sobre el hardware y el software. Sistemas de
almacenamiento de datos. Sistemas operativos. Nociones basicas de seguridad informatica.

2. Introduccidn al sistema operativo: el entorno Windows. Fundamentos. Trabajo en el entorno
grafico de Windows: ventanas, iconos, menus contextuales, cuadros de didlogo. El escritorio y
sus elementos. El menu inicio. Copilot.

3. El explorador de Windows. Gestién de carpetas y archivos. Operaciones de busqueda.
Herramientas «Este equipo» y «Acceso rapido». Accesorios. Herramientas del sistema.

4. Procesadores de texto: Word 365. Principales funciones y utilidades. Creacién y estructuracion
del documento. Gestidn, grabacién, recuperacion e impresidn de ficheros. Personalizacién del
entorno de trabajo.

5. Hojas de calculo: Excel 365. Principales funciones y utilidades. Libros, hojas y celdas.
Configuracion. Introduccién y edicidn de datos. Férmulas y funciones. Graficos. Gestion de
datos. Personalizacion del entorno de trabajo.

6. Bases de datos: Access 365. Principales funciones y utilidades. Tablas. Consultas. Formularios.
Informes. Relaciones. Importacién, vinculacidn y exportacion de datos.

7. Correo electrénico: Outlook 365. Conceptos elementales y funcionamiento. El entorno de
trabajo. Enviar, recibir, responder y reenviar mensajes. Creacion de mensajes. Reglas de
mensaje. Libreta de direcciones.

8. La Red Internet: origen, evolucién y estado actual. Conceptos elementales sobre protocolos y
servicios en Internet. Funcionalidades basicas de los navegadores web.
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CRITERIOS DE CORRECCION, VALORACION Y SUPERACION DE LA
FASE DE OPOSICION

De acuerdo a lo establecido en |la Resolucion de 18 de diciembre de 2025, de la Secretaria de Estado de
Funcién Publica, por la que se convocan procesos selectivos para el ingreso y el acceso en Cuerpos y
Escalas de la Administracidon General del Estado, y se encarga su realizacion a la Comisién Permanente
de Seleccion (en adelante, CPS), con el fin de respetar los principios de publicidad, transparencia,
objetividad y seguridad juridica que deben regir el acceso al empleo publico, ésta determina que los
criterios de correccidn, valoracion y superacion son los siguientes:

1. El ejercicio unico consistird en contestar por escrito un cuestionario de caracter practico de un
maximo de 40 preguntas, pudiendo preverse 5 preguntas de reserva que seran valoradas en el caso
de que se anulen alguna de las anteriores. Cada pregunta tendrd cuatro posibles respuestas, siendo
solo una de ellas correcta. El tiempo maximo para la realizacidn de este ejercicio sera de sesenta
minutos.

2. La puntuacion directa del ejercicio Unico se calcula conforme a la férmula siguiente (siendo «A» el
numero de aciertos y «E» el de errores): A - [E/4].

Cada pregunta tiene el valor de un punto si se contesta correctamente, las respuestas erréneas
penalizan 1/4 y las respuestas en blanco no penalizan.

3. Deconformidad con las cifras de aspirantes admitidos en este proceso selectivo, la CPS, en el dmbito
de las competencias que tiene atribuidas para el eficaz desarrollo y administracién del proceso
selectivo, establece que seran considerados aptas en el ejercicio Unico (fase de oposicidn) las
personas opositoras que hubiesen obtenido las mejores puntuaciones directas hasta completar el
numero total de 213 opositores para el sistema general, 49 opositores para la norma comin 13
general y 458 opositores de la norma comun 13 intelectual (criterio 1), siempre y cuando su
puntuacion directa alcanzada sea igual o superior al 30% de la puntuacién directa maxima
obtenible en el ejercicio (criterio 2).

Mediante la aplicacién de los dos criterios anteriores, la CPS establecera las notas de corte del
ejercicio. Todos los opositores con idéntica puntuacion a aquél aprobado con las notas de corte se
consideraran igualmente aprobados, aunque se supere entonces el n° de opositores indicado.

4. Para la calificacion del ejercicio, se transformara la nota directa del mismo, calculada como se ha
explicado en los apartados anteriores, a una escala de 0 a 50 puntos. Para aquellas personas
opositoras que tengan como puntuacién directa la puntuacién maxima obtenible en el ejercicio,
equivaldra a 50 puntos de calificacidn; a las personas opositoras que aprueben con la nota de corte,
equivaldra a una calificacion de 25 puntos; y el resto de personas aprobadas tendra una calificacion
distribuida entre 25 y 50 proporcional a su puntuacion directa.
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OFERTA DE EMPLEO PUBLICO 2025
y plazas acumuladas de las Ofertas de Empleo Publico de 2024 y 2023

NOTA INFORMATIVA
Cuerpo General Auxiliar de la Administracion del Estado
(Promocién Interna para personal funcionario y personal laboral fijo)

De acuerdo con el apartado 3.1.1 del Anexo Il de la Resolucion de 18 de diciembre de
2025 de la Secretaria de Estado de Funcién Plblica (BOE del 22), todas las preguntas
de ejercicio Unico tienen el mismo valor y cada contestacion errdnea se penaliza
descontando un cuario del valor de una respuesia correcta. Las respuesias en blanco

no penalizan.

A partir de este criterio, y tal y como se establece en el apartado 3.1.2 del sefialado
Anexo |l, la Comision Permanenie de Seleccion ha acordado las siguientes
puntuaciones directas y transformadas minimas para superar el ejercicio:

SISTEMA GENERAL

Puntuacién Directa minima (M) ™
(Aciertos descontados errores)

Puntuacion Transformada ™
(Calificacion)

12

25

CUPO NORMA COMUN 13 (G)

Puntuacién Directa minima (M)
(Aciertos descontados errores)

Puntuacién Transformada ™
(Calificacion)

12

25

CUPO NORMA COMUN 13 (1)

Puntuacién Directa minima (M) "
(Aciertos descontados errores)

Puntuacién Transformada "
(Calificacion)

12

25

(1) Siendo la puntuacidn directa maxima (N) 40 puntos = 50 puntos de calificacion (E).



